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¢ Por qué es necesario tratar a las empresas familiares como un tipo distinto de
empresa? ;No se pueden analizar las empresas familiares dentro de las
empresas en general? Es posible responder a esas preguntas desde diferentes
perspectivas, pero a mi me gustaria hacerlo usando el razonamiento de los
autores Pindado y Requejo (2012), porque su punto de vista refleja las
respuestas mas destacadas de la literatura sobre empresas familiares. Segun
ellos, para un sector de los estudiosos sobre la materia, el modelo de empresa
familiar es un paradigma del que pueden aprender otras corporaciones. Sin
embargo, algunas voces han expresado su preocupacion por las consecuencias
negativas de concentrar los activos corporativos en manos de las familias. Por lo
tanto, no esta claro silas empresas familiares disfrutan de una posicién ventajosa
frente a las empresas no familiares a la hora de tomar decisiones corporativas
concretas o si, por el contrario, las especificidades de las empresas familiares
suponen una carga para el resto de los accionistas y stakeholders implicados en
la empresa. A pesar del interés en el control familiar de las empresas vy la falta
de consenso sobre los beneficios y los inconvenientes de este tipo de estructura
de propiedad, la investigacién académica sobre las empresas familiares aun esta

en panales.

La razon principal por la que las empresas familiares son tan importantes es que
constituyen el tipo de estructura de propiedad mas frecuente en la mayoria de
las economias del mundo (véase, por ejemplo, La Porta, Lopez-de-Silanes y
Shleifer, 1999). Estudios recientes documentan que las empresas familiares
representan un gran porcentaje del producto bruto interno (PBI) y de la fuerza
laboral, no solo en los paises en desarrollo sino también en las economias mas
desarrolladas del mundo (Institute for Family Business, 2014). Ciertamente, el
control familiar representa una gran proporcién del sector empresarial en
regiones con diferentes caracteristicas institucionales y marcos regulatorios.
Claessens, Djankov y Lang (2000) y Faccio y Lang (2002) informan que estas
empresas son omnipresentes en Asia oriental y Europa occidental,
respectivamente. Este tipo de corporacion juega un papel muy importante incluso

en la economia estadounidense (Holderness, 2009).



Otro tema para destacar es que, contrariamente a la creencia popular, el control
familiar no se restringe unicamente a las pequenas y medianas empresas. Por
supuesto, una gran proporcion de las empresas privadas estan en manos de sus
fundadores y de las familias de los fundadores. Pero incluso entre las empresas
que cotizan en bolsa, que son objeto de estudio en la mayoria de las
investigaciones académicas, la presencia de familias controladoras no
representa una excepcién. Las familias propietarias recurren con frecuencia a
estructuras de control que les permiten aumentar el tamafio de sus negocios sin
ceder el control. ElI hecho de que el control familiar sea comun incluso entre las
grandes empresas refuerza la decision de adoptar una perspectiva de gobierno
corporativo en el estudio de las empresas familiares. De manera similar, el
predominio de las empresas familiares ayuda a explicar por qué sus decisiones
pueden tener consecuencias macroecondmicas y pueden afectar la estabilidad
de los mercados financieros.

Trabajos publicados recientemente que se centran en la relacién entre el control
familiar y los aspectos especificos de las empresas también destacan la
necesidad de una mejor comprension de las peculiaridades del modelo de
empresa familiar. La relevancia de dichas compafias para el gobierno
corporativo y la economia en su conjunto no solo reside en la ubicuidad de este
tipo de empresas, sino también en sus caracteristicas unicas. Las peculiaridades
de las empresas familiares juegan un papel importante en la configuracion del
comportamiento de una empresa y los procesos de toma de decisiones
corporativas. Hasta el momento, la literatura sobre gobierno corporativo y
finanzas ha identificado varias caracteristicas que diferencian a las empresas
familiares de otras corporaciones.

Entre los posibles beneficios y ventajas asociados con el control familiar, se
podrian incluir los siguientes. En primer lugar, es importante reconocer que las
empresas familiares son el resultado de la combinacién de dos entidades muy
diferentes entre si: la familia y la empresa. Como consecuencia, el
comportamiento de una empresa familiar esta determinado por la cultura y los
valores corporativos inculcados por el fundador de la empresa y luego
moldeados por la familia que la controla a lo largo del tiempo. En segundo lugar,
una de las principales preocupaciones de toda familia propietaria es la
supervivencia de su negocio porque cada familia contempla su negocio como un
activo para legar a las generaciones sucesivas. En tercer lugar, los grandes
accionistas familiares suelen centrarse en el largo plazo a la hora de tomar
decisiones empresariales y se caracterizan por tener horizontes de inversion
mas largos en comparacion con otras empresas (Duran et al., 2016). Por lo tanto,
las empresas familiares son menos propensas a impulsar las ganancias a corto
plazo a expensas del desempeiio a largo plazo.

En cuarto lugar, otra caracteristica especifica de las empresas familiares es su
preocupacion por la reputacion. Con frecuencia, no solo estd en juego la
reputacién de la empresa, sino también el nombre de la familia fundadora, que
en muchos casos coincide con el nombre de la firma o la marca del producto.
Una ultima caracteristica distintiva de las empresas familiares que vale la pena



mencionar es la convergencia entre la propiedad y la gestion. A diferencia de las
corporaciones de propiedad amplia, en las que el control reside en los gerentes
y la propiedad se distribuye entre los inversionistas minoritarios, en las empresas
familiares, la familia fundadora suele participar en las actividades gerenciales, ya
sea directamente como accionista mayoritario en puestos directivos o
indirectamente mediante el nombramiento de miembros de la familia en el
consejo.

Finalmente, desde la perspectiva de América Latina, la importancia de las
empresas familiares no es menos que el resto del mundo, Al contrario, algunos
trabajos nos muestran que el porcentaje de las empresas familiares en América
Latina es mayor que el promedio del mundo. Segun el trabajo de Jara et al.
(2018) el porcentaje de las empresas familiares es 75.84% para Peru, 75.33%
para Chile, 55.42% para Colombia, 52.32% para Brasil, 37.72% para México y
36.81% para Argentina. Considerando estos porcentajes como lo novedoso del
campo de las empresas familiares (a nivel mundial) y las aun iniciales
investigaciones hechas en América Latina sobre el tema, se puede decir que
todavia hay mucho trabajo en este continente del sur de América para los
investigadores.
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