
 
 
 
 
 

INTRA E INTER EQUIPOS, EN BASE A UN 

LIDERAZGO MOVILIZADOR, QUE SUSTENTE UN 

DESEMPEÑO DE ALTO RENDIMIENTO EN EL 

ÁREA DE ALIMENTOS Y BEBIDAS EN UN HOTEL 

 

 

 

Trabajo de Investigación presentado  

Para optar al Grado Académico de  

Magíster en Dirección de Personas 

 

 

Presentado por 

Sandra Gabriela Aramburu Anderson 

Karem Elizabeth Cano Torres 

Nancy Fernandez Melendez 

Gonzalo Hidalgo Llancari 

 

 

Asesor: Daniel Soto Torres 

0000-0003-1739-8740 

 

 

 

15 de junio, 2023 



2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


