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Reformas estructurales en el Pera

;
CARLOS PArRODI

Las reformas implementadas desde 1990 transformaron la economia peruana, que pasé
de un esquema estatista y proteccionista a uno basado en el mercado y la apertura
comercial y financiera. Estos cambios consiguieron una evidente mejor asignacion de
recursos y convirtieron a la economia peruana en una de las mds sélidas de la region.
Sin embargo, la ausencia de una reforma profunda del Estado y de la gestion piiblica
impidieron que la bonanza macroecondmica se trasladara al mayor bienestar de todos
los ciudadanos. La agenda pendiente es avanzar sobre los cimientos construidos por la
primera generacion de reformas. De ello dependerd la evolucion de nuestro bienestar

en el futuro.

1 Introduccién

He estado buscando una definicién de reformas estructurales para entender la idea
integralmente y he llegado a esta conclusién: es un conjunto de cambios profundos
que tienen el objetivo de mejorar la manera como funciona la economia. Mds atn,
las reformas actdan sobre consideraciones de oferta; en particular, buscan aumentar
la competitividad y la productividad.

En los anos noventa, el Pert experiment6 una gran transformacién que cambié,
para bien, el funcionamiento de la economia. Hasta antes de 1990, era normal que
el Estado controle precios, mantenga empresas publicas deficitarias e intervenga
en casi toda actividad econémica y social. El modelo estatista fracas6 y justamente
este fracaso promovié un giro hacia el mercado. La orientacién hacia el mercado
no fue una imposicién, sino que fue una respuesta de la sociedad a un Estado
sobredimensionado que simplemente no funcionaba y que generd, a finales de la
década de 1980, fuertes recesiones y una hiperinflacién enorme.

" Recuerdo mucho a Renzo Rossini, un amigo del cual siempre tuve la mejor impresién. Conversa-
mos muchas veces sobre el tema de reformas estructurales y es claro que el Pert hoy en dia necesita
economistas tan capaces y comprometidos como Renzo. En su honor, en este capitulo, planteo al-
gunas ideas sobre las reformas hechas en el Pert y las que adn permanecen pendientes.
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La economia se adhirié a las ideas del mercado; pero, sa qué nos referimos con
estas ideas? Hoy, cuando vamos a comprar un bien o servicio, tomamos la decisién
en funcién de una combinacién precio-calidad. Si no nos complace, buscamos
otro lugar para comprar, o un sustituto. Si mucha gente cree que dicho bien o
servicio no retine las condiciones esperadas, entonces nadie lo compraria. Asi, los
compradores estamos votando mediante nuestra eleccién y le estamos diciendo
al productor qué hacer con ese bien o servicio. A eso le llamamos “soberania del
consumidor”: es el consumidor, a través de su eleccidn, quien a la larga determina
lo que se produce y lo que no.

La apertura al mundo que hoy dia consideramos normal, no siempre lo fue.
Ilustro con un ejemplo. Suponga que necesitamos comprar un teléfono. Posible-
mente, la decisién tenga que ver con comprarlo en la tienda del operador o en
alguna tienda comercial. Pocas veces imaginamos la posibilidad de que cuando va-
yamos a la tienda nos digan “no tenemos ahora ningiin teléfono, pero vuelve en dos
semanas que de repente vamos a tener”. Entre los afios setenta y noventa no habia
plena apertura comercial y no era ficil acceder a productos importados. De hecho,
la norma era no encontrar el producto en la tienda. Hoy los compradores gozamos
de una amplisima oferta de productos, bienes o insumos, de todo el mundo; eso
es gracias a las reformas que comenzaron en el ano 1990.

Con las reformas, el Estado dej6 de producir y conducir la economia para adop-
tar un rol regulador. Ello significa, en términos muy sencillos, que su rol es evitar
el abuso de la posicién de dominio que algunas empresas o que algunas personas
podrian tener en el mercado. Todo ello supuso un gran cambio institucional con
un doble objetivo: lograr un crecimiento que se sostenga en el tiempo, que no sea
un hipo, y que ademds tenga impactos sociales positivos.

Es bueno aclarar que la estabilizacién y el proceso de reformas no son lo mismo.
Voy a utilizar una analogfa. Imaginemos que una persona en estado grave entra por
motivos desconocidos a una unidad de emergencia; cuando los médicos reportan
haber estabilizado al paciente, significa que consiguieron mantener sus signos vi-
tales estables. Luego vendrdn una serie de andlisis y pruebas para recomendar un
tratamiento adecuado o una operacién. Esas son las reformas. Es decir, estabilizar
es evitar que la economia muera; reformar es hacer que comience a funcionar.

Asimismo, la ciudadania siempre espera resultados rédpidos; si no los hay, el
paso del tiempo puede diluir el apoyo a las reformas. Al final, la evolucién de
la economia es como construir una casa. La casa necesita cimientos sélidos: la
estabilidad macroeconémica que se consiguié desde los afios noventa via un banco
central independiente y despolitizado, y un manejo responsable de las finanzas
publicas. Pero ello no garantiza que construyas la casa. Si td solo tienes buenos
cimientos y no haces la casa, a través de reformas adecuadas, entonces no llegas
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al bienestar. El bienestar te lo da la casa, no los cimientos. Pero sin los cimientos
s6lidos tampoco puede irse muy lejos.

Por otro lado, la ocurrencia de choques exégenos puede debilitar el apoyo a las
reformas pro-mercado. Ejemplos emblemadticos son la turbulencia financiera de los
mercados emergentes entre 1998 y 2002, la burbuja inmobiliaria en los Estados
Unidos y Europa entre 2007 y 2009, y la COVID-19 a partir de 2020. Estos
choques pueden alimentar narrativas que asocian los efectos del choque con fallas
del “modelo” con la intencién de “cambiarlo todo” para obtener rédito politico.
No siempre se tiene la inteligencia para mantener lo que funciona y mejorar lo que
no funciona. Patear el tablero es un grave error porque, asume equivocadamente,
que las politicas del momento son las culpables de todos los males. Por ejemplo,
se argumenta que la corrupcién y la deficiente gestién publica son consecuencias
del libre mercado y no de las evidentes falencias en el funcionamiento del Estado.

Podemos establecer una secuencia para las reformas. En primer lugar, se tiene
un conjunto de politicas adoptadas que la poblacién ya entiende como causante
de problemas. Luego, la situacién econémica se deteriora, se valida la percepcién
del publico y se consigue el apoyo politico para reformar. En el Pert de los anos
ochenta, la poblacién entendié que la crisis se originaba en las medidas que el go-
bierno toma sobre la economia: la crisis se profundizé, los precios subieron mucho
junto con el desempleo y la pobreza. Surgié la sensacién de urgencia y el consenso
que habia que hacer algo distinto; no mds de lo mismo. Ello a pesar de que las
reformas implican un costo de adaptacién a la nueva situacién.

2 Las razones para las reformas

sPor qué hacer reformas? Una primera idea es que las crisis econémicas cuestan.
Si nos centramos en la evolucién del PBI por habitante, notaremos que en 2007
tenfamos el mismo PBI por habitante que en el afio 1975; es decir, Pert sufrié
un atraso de treinta anos. Durante el periodo comprendido entre 1970 y 1990,
el Estado intervino entusiastamente en la economia. Puede argumentarse que du-
rante la década de 1980 el pais experimenté un entorno externo muy negativo. No
obstante, entre 1998 y 2002, asi como en los afios 2008 y 2009, el pais enfrenté en-
tornos externos incluso mds adversos. La diferencia es que a partir de 1990 nuestra
solidez macroecondmica, los cimientos, permiten aguantar estas turbulencias.

El costo de la crisis peruana se aprecia mejor cuando nos comparamos con
paises con los que fuimos similares en algtin momento tales como Corea del Sur,
Chile o Brasil. En los afios cincuenta, nuestro PBI por habitante era superior al de
ellos; luego vino el descalabro por la fuerte presencia del Estado en la economia
y no solo nos sobrepasaron, sino que, cuando Corea del Sur voltea a ver por el
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espejo retrovisor, Pert ya no estd, ni siquiera nos ve. Chile tiene el doble de PBI
por habitante que nosotros.

Para crecer a estos niveles, estos paises no han hecho nada mdgico, solo han res-
petado los principios bdsicos de economia y del mercado: han abierto la economia
al mundo y han avanzado mucho mds que nosotros en reformas en el campo ins-
titucional y en otras dreas, que han permitido que esto se sostenga. Es tan simple
como eso. En el caso de Brasil, este pais nos superé desde mediados de la década de
1970, pero, por los programas que siguieron en el siglo XXI los presidentes Luiz
Inécio Lula da Silva y Dilma Rousseff, sufrié una desaceleracion en su crecimiento.
Hoy en dia, el PBI por habitante peruano es similar al brasilero.

El proceso de reforma de la década de 1990 inicia con la estabilizacién, lo que
signific en buena cuenta bajar la inflacién. Ello se logré con un banco central
independiente, el manejo responsable de la masa monetaria y un manejo fiscal
equilibrado. La regla clave fue prohibir que el Banco Central de Reserva del Pert
(BCRP) prestara dinero al poder ejecutivo. No podia financiar déficit fiscal a tra-
vés de emisién de dinero y, asi, la inflacién se redujo rdpidamente. Estas medidas
fueron tomadas desde la presidencia del pais que contaba con un equipo econé-
mico, el BCRP y el apoyo de organismos internacionales. Es decir, esta gestién fue
realizada por un grupo pequefio de personas y el impacto fue inmediato. Repen-
tinamente, los precios dejaron de subir, lo que respaldd y reafirmé su trabajo.

En paralelo, se plantearon un conjunto de reformas. Primero, se inicié el proce-
so de apertura comercial, antes de la cual existian muchos obstdculos arancelarios
y paraarancelarios. A la par, se impulsé la liberalizacién financiera, con la cual la
tasa de interés quedd determinada por el mercado. Asimismo, se privatizaron mu-
chas empresas y se crearon paulatinamente entes reguladores tales como Indecopi,
Ositran, Osinerg, entre otros. Asi, el Estado pasé a ser el regulador. Finalmente,
se recuperd la disciplina fiscal, lo que permiti6é que la economia creciera.

Sin embargo, sabemos que crecer significa producir mds, lo que no es igual
a desarrollar. Desarrollar la economia pasa por reformas institucionales entre las
que se encuentran la reforma del Estado, asi como mejorar la provisién de salud y
educacién publicas. Desde el impetu reformador hasta la pandemia de la COVID-
19 en 2020, hemos pasado mds de veinte anos preguntdndonos: ;qué cosas se han
hecho en salud para que haya mds camas UCI? ;Qué se ha hecho en educacién
para que los estudiantes aprendan mejor? ;Cudnto han mejorado las condiciones
sociales? ;Se ha reformado el sistema judicial para servir mejor al ciudadano y
luchar contra la corrupcién? ;Se ha reformado el sistema politico? ;Somos mds
competitivos que antes? Lamentablemente, la respuesta a todas esas preguntas es
que se ha hecho poco. Todas estas reformas son las ausentes y, dado que son las que
hacen la conexién entre las cifras macroeconémicas y el bienestar de la poblacidn,
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quien emite su voto en una eleccién concluye que “las cosas de los economistas”
no sirven para nada. Cuando se le pregunta a la poblacién cémo ve la economia,
no responde diciendo que el PBI estd subiendo, sino que no tiene trabajo o que
sus hijos no acceden a educacién de calidad. La tarea pendiente es conectar las
reformas econémicas que ya se hicieron con la necesidad de avanzar en reformas
que logren que el bienestar aumente.

Esta tarea es dificil porque requerimos una mejor burocracia y un poder ju-
dicial que realmente funcione. ;Cudntos acusados por corrupciéon hay desde que
apareci el tema Odebrecht? ;Cudntos tienen sentencia? Experimentamos el ruido
pasajero, pero después se acabd. Necesitamos un verdadero consenso para aplicar
estas reformas y no quedarnos defendiendo lo evidente: que con cimientos débiles
la construccién no es posible. Lamentablemente, el gobierno del presidente Pedro
Castillo parece dar a la busqueda de estos consensos la tltima prioridad.

Otra forma de abordar la problemdtica es tomando la perspectiva de Naim
(1994), quien divide las reformas en reformas de primera y de segunda generacion.
Las de primera generacion, Pert ya las ha hecho: reducir la inflacién, restablecer
el crecimiento, modificar las reglas macro, reducir el tamafio y dmbito del Esta-
do, desmantelar instituciones del proteccionismo y estatismo. En ello hay avances
notables, se hicieron las primeras privatizaciones, la reforma fiscal, se abrié la eco-
nomia en términos comerciales, los precios quedaron adheridos al mercado. Lo
importante es que esto se hace con autonomia del resto del sistema politico.

Las reformas de segunda generacion son las que quedan pendientes en el Perd.
Estas son las reformas orientadas a mejorar la competitividad y las condiciones
sociales. Perti no es un pais competitivo en este momento. La estabilidad macro-
econdmica no es suficiente, y debemos avanzar a partir de ella. La lista es amplia e
incluye fortalecer las instituciones judiciales, reformar las leyes laborales, mejorar
la provisién de la salud y educacién publicas, entre otras.

Uno debe hacerse preguntas muy sencillas: ;por qué las empresas no contratan
mids gente? ;Por qué la administracién publica no funciona bien? ;Por qué el go-
bierno estd tan mal organizado y es tan cadtico? ;Por qué el poder judicial es tan
lento? ;Por qué tenemos baja capacidad para recaudar? ;Por qué se vinculan tan
mal el gobierno central con los gobiernos subnacionales, es decir, los gobiernos re-
gionales y municipales? Este tipo de preguntas resaltan la importancia de hacer las
reformas. Ahora, ;por qué hay obstdculos para hacer estas reformas? Nadie puede
estar en contra de mejorar las condiciones sociales, la educacion, la salud o de te-
ner un poder judicial mds eficiente. El tema es que se requieren voluntad politica,
conocimiento técnico y consenso para lograrlo. No es una tarea sencilla.
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3 Las reformas de primera generacién

En el Perd, en los afios noventa, se implementaron una serie de reformas que se
sostienen hasta hoy. Aqui un breve repaso de las mds relevantes.

Primero, la liberalizacién comercial que implicé que se bajaran aranceles y se
destraben muchos obstdculos paraarancelarios. Antes habia una lista de productos
que no podian importarse libremente. Ahora sabemos que pricticamente todo
se puede importar y nos hemos acostumbrado a ello. Si levanta sus ojos en este
momento y ve lo que tiene a su alrededor, e inclusive parte de lo que tiene puesto,
seguramente va a encontrar que una gran parte es importada. Ello se debe a que
estamos abiertos al mundo en términos comerciales.

En segundo lugar, se liberalizé el mercado financiero doméstico o se abrié la
cuenta de capitales. Ello permite que el Pert se pueda endeudar con el exterior
sin dificultades. Hoy, el gobierno peruano puede emitir bonos para conseguir re-
cursos. En 2020, en plena pandemia, emitimos bonos a condiciones sumamente
favorables para el pais. Esto no es gratuito. En el mercado mundial de capitales
nadie te regala las cosas; ocurren porque haces bien la tarea y eres responsable en
el manejo de la economia interna.

En tercer lugar, en el ano 1992, se promulgd una ley que promovia la inversién
privada nacional y extranjera, en igualdad de condiciones. La inversién privada flo-
recid y la inversién extranjera en el Per aumentd significativamente. La inversién
extranjera es positiva porque transfiere tecnologifa y contrata personas. Entonces, el
verdadero nacionalismo no estd en impedir la inversidn extranjera, sino en aprove-
char las nuevas tecnologias y conocimientos para que, a la larga, tengamos menos
gente en pobreza, para que contemos con mejores sistemas de salud y educacion.

En esta misma linea y en cuarto lugar, se privatizaron las empresas estatales de
telefonfa, de energia eléctrica, de produccién y comercializacién mineras, de hote-
lerfa, entre muchas otras. En ocasiones se busca criticar las privatizaciones porque
existen indicios de corrupcién en algunos procesos de privatizacién. La corrup-
cién es un lastre que debe ser desterrado de todo dmbito, pero su relacién con la
privatizacién no es clara ni exclusiva y no implica en absoluto que la privatizacién
sea per se negativa.

Tomemos el ejemplo de la privatizacién de la telefonia. Hoy un alto porcentaje
de la poblacién tiene celular; en mis tiempos habia una compania de telefonia
estatal (Compania Peruana de Teléfonos) y si uno queria un teléfono en casa, tenfa
que llamar para registrarse y esperar uno o dos afos, posiblemente después de
conseguir el favor de algtin funcionario de la empresa. Era comiin que los vecinos
tocaran la puerta pidiendo prestado el teléfono. Muy poca gente tenia teléfono.
Entonces, se abrié la economia y ahora todo el mundo puede acceder a uno.
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En quinto lugar, se realizé una agresiva reforma tributaria a pesar de que hoy
estd algo estancada. Desde mi punto de vista, el problema estd atado a la informa-
lidad. En el Pert entre siete y ocho de cada diez trabajadores son informales y una
de cada dos empresas es informal. Ningtn pais es viable de esa manera, por lo que
resulta indispensable formalizar la economia.

Las instituciones no funcionan como quisiéramos y ello incluye no solo a orga-
nizaciones como el congreso o el poder judicial, sino que me refiero a las reglas de
juego. Las reglas de juego incluyen reglas formales, las que estdn escritas en las le-
yes y los reglamentos, y otras que son informales que provienen de las costumbres
o de la cultura del pais. Estas se reflejan en lo cotidiano como saltarse la cola, o
ponerse en la cola de mayores de 65 afios en el banco cuando no corresponde. Es-
tas instituciones, formales e informales, deben mejorar gradualmente para lograr
el desarrollo.

Esto puede cambiar. Tomemos como ejemplo lo que ocurrié con el uso del
cinturén de seguridad. Hace quince afios nos acostumbramos a ponernos el cin-
turén de seguridad cuando nos sentamos en la parte delantera del auto. Podemos
acostumbrarnos a otras cosas también, a hacer las cosas bien. ;Qué es lo que en-
vidiamos cuando visitamos a paises anglosajones? El orden. Siempre hay trafico,
pero cada carro estd en su sitio y eso funciona. Si uno desea tomar un taxi saliendo
del aeropuerto, hay una cola para ello. En el Pert, al salir del aeropuerto, todos
gritan “taxi”. Esa parte institucional tiene que ver con nuestro propio comporta-
miento y eso debe mejorar. No todo es responsabilidad de quien hace las reformas;
nosotros somos parte de ese proceso.

4 El impacto de las reformas

Como sostienen Ortiz y Winkelried (2021), los efectos de las reformas han sido
notables. Si observamos la evolucién del PBI real desde 1980, notamos caidas a
mediados y finales de los ochenta. Después de eso hemos tenido casi todo el perio-
do tasas de crecimiento positivas. El crecimiento es fundamental por dos razones.
Primero porque es la tinica manera de generar empleo sostenible. Segundo, a pe-
sar de la informalidad, aumenta la recaudacién tributaria y, por ende, puede gastar
mis. El gobierno no deberia ir en contra de aquellas actividades que mds impuesto
generan porque, al hacerlo, estd yendo en contra de su propia fuente de ingresos.

Por otro lado, debemos comprender mejor el comportamiento de la economia
y, en especial, aprovechar los tiempos buenos para hacer las reformas y no esperar a
los tiempos malos. Es similar al mantenimiento de una vivienda. ;Cudndo es més
conveniente hacerlo? Cuando te va bien y tienes un excedente puedes destinar re-
cursos para pintar las paredes. Entonces, resulta mejor hacer reformas cuando la
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economia estd bien encaminada. A ello hay que agregar que en el Pert depen-
demos mucho del entorno internacional. Un buen ejemplo ocurrié hacia finales
del gobierno de Alejandro Toledo y durante el segundo gobierno de Alan Garcia,
cuando se supo aprovechar un entorno externo muy favorable para el Perd, y se
impulsaron ciertas reformas como la firma de tratados de libre comercio o de pro-
fundizacién financiera. No obstante, nuestra institucionalidad puede hacer que un
entorno internacional desfavorable sea muy perjudicial para hacer reformas.

Respecto a la inflacién, los resultados de las reformas son evidentes. En lo que
va del siglo XXI, Pert tiene la menor inflacién promedio anual de América Latina.
Cuando alguien me dice que la crisis econémica en 2020 fue peor que en 1989,
solo me queda mirarlo con “cara de autogol”. En el afo 2020, los precios subieron
1.9% y el PBI real cayé 11 %. En el afio 1989, los precios subieron 3,500 % y el
PBI real cay6 12.3 %.

En cuanto a temas fiscales, en los afios ochenta, el déficit promedio era 8.6 %
del PBI. En los afios noventa, se redujo a 3.1 % del PBl y en el siglo XXI, sin contar
el afio 2020, solo 0.6 % del PBI. Conseguimos un manejo fiscal muy prudente.
A su vez, la deuda publica en el afo 1990 era 89 % del PBI, se reduce hasta que
en 2019 llegb a 26.8 %; en 2020, obviamente consecuencia de los extraordinarios
gastos en salud que hubo que hacer en un contexto de caida de ingresos, se elevé
a 34.8 %. Pero aun asi estamos dentro de niveles mds o menos recomendables en
el ambito mundial. Por ello, somos un pais que actualmente puede acceder a los
mercados internacionales a tasa de interés baja y a plazos largos, pero eso depende
de lo que los mercados vean que va a pasar en el futuro en el Pert. Ello no se llama
especulacién, sino expectativas.

Las expectativas son un factor que estd dentro tanto de la demanda como de
la oferta, ya que cuando tomamos una decisién incorporamos toda la informa-
cién disponible que tenemos, incluyendo proyecciones y perspectivas futuras de
la economia. Si vemos que el gobierno hace las cosas mal, tus expectativas van a
terreno negativo y postergas decisiones de gasto, consumo o inversion, que de otro
modo habrias hecho. Cuando las pospones, postergas el crecimiento y, por ende,
la posibilidad de aumentar el bienestar.

La evolucién del ingreso por habitante muestra una tendencia ascendente, en
un contexto en donde la distribucién del ingreso podria no ser del todo adecua-
da. Las constituciones de 1979 y 1993 definen a la economia peruana como una
“economia social de mercado”. En términos simples, el sector privado a través de
mecanismos de libre mercado crea riqueza, genera empleo y paga impuestos. Con
los impuestos que recibe, el Estado deberia implementar politicas redistributivas
de educacidn, salud, caminos rurales, entre otros, para incluir a todos en el proceso
de crecimiento. Si no creces, no redistribuyes. Pero si solo creces y no redistribuyes,
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entonces es natural que, al no hacer las reformas pro-redistribucién, este crecimien-
to quede en manos de aquellos que podemos acceder al mercado. Nuevamente, es
necesario hacer otras reformas.

La inversién privada también crecié significativamente. En los anos ochenta
alcanzaba los 20 mil millones de soles reales (de 2015); para 2016 habia crecido
hasta 90 mil millones de soles reales. Ademds, de cada 10 soles que se invierten
en el Pert, 8 soles provienen del sector privado. Con ello no me refiero solo a la
gran minera o a los bancos; sino también a aquella persona que tiene un carrito
sanguchero y pone un negocio pidiendo un préstamo pequefio a una financiera.
Asi empieza a operar y generar su propio empleo. Si crece un poco, emplea a otra
persona. La inversién privada precede a todo emprendimiento que proviene de un
privado que decida tomar el riesgo.

Reflexionemos sobre el rol del Estado. Hoy, el gobierno quiere, por ejemplo,
que sea el Estado quien busque el petréleo. Buscar el petrdleo es una actividad
riesgosa: puedes encontrarlo y puedes no encontrarlo. Mds alld de posturas ideo-
légicas, a titulo personal, prefiero que mis impuestos vayan a financiar educacién
y salud, en lugar de actividades riesgosas. Prefiero que esos riesgos los asuma un
privado.

En el Reporte de Competitividad Global de 2019, elaborado por el Foro Eco-
némico Mundial (Schwab, 2019), se muestra que el Perd estd en primer lugar
en estabilidad macroeconémica, empatado con otros paises, ocupando el primer
lugar de un mundo de 141 paises. No obstante, urge hacer cambios en varios fren-
tes: en practicas laborales, ocupamos el puesto 77; en capital humano, el puesto
81; en infraestructura, el puesto 88; en capacidad para innovar, el puesto 90; en
instituciones, el puesto 94; y en adopcién de tecnologias nos ubicamos en el pues-
to 98. Queda claro que la estabilidad macro es una condicién necesaria, pero no
suficiente para que una economia crezca y eleve la calidad de vida que es lo mds
importante. Para elevar la calidad de vida debemos actuar sobre aquellas categorias
en las que no estamos tan adelante.

5 Posturas frente a las reformas

En esta seccién repasaré brevemente las diversas posturas que se han tomado alre-
dedor de estas reformas.

La primera es que las reformas no han servido y estos son los recalcitrantes

. . « » . <« . . »

que indican que “el modelo” no funciona. Lo llaman “neoliberalismo”, que es una
palabra bdsicamente inventada utilizada por criticos para desacreditar, sin mayor
arraigo en la evidencia, apuestas basadas en el libre mercado. Mi postura es otra,
orientada a que es el Estado quien normalmente no funciona ;Acaso el modelo ve-
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nezolano funciona? ;El cubano? ;El argentino? No obstante, la pregunta realmente
relevante es: ;qué se entiende por “modelo”? Un modelo de fondo requiere de un
sector privado que funcione y de un Estado que funcione, con la menor o con cero
corrupcién en ambos lados. Hay que comprender que, si hay un choque exégeno
como el que ocurrié en 1998 0 2008, o ahora en 2020, las instituciones del Estado
podrian, y deberfan, amortiguar el choque para la gente mds vulnerable.

La segunda postura es que las reformas no fracasaron, sino que falté comple-
tarlas y profundizarlas. Por ejemplo, no se hizo una reforma laboral adecuada y la
reforma tributaria no fue lo suficientemente profunda. Esto es querer hacer un pie
de limén siguiendo la receta de un video tutorial, pero sin tener limones. Puedo
seguir el tutorial y probablemente obtendré una masa que se asemeje a un pie de
limén, aunque no serd un pie de limén.

La tercera postura ha sido que las reformas toman tiempo en generar efec-
to y hay que esperar. Acd se acufi$ la expresién “la fatiga reformista”. Véase, por
ejemplo, Lora, Panizza, y Quispe-Agnoli (2004). En aquellos paises que habian
reformado la educacién y salud no se observaban resultados, ya que estos tomaban
tiempo en manifestarse. Si ofrecemos una mejor educacién a los nifios recién co-
menzaremos a ver los resultados en 5 o 6 afos. Ello no debe detenernos, debemos
empezar en algiin momento y hay que evitar la fatiga reformista.

La cuarta postura es que los objetivos iniciales se concentraron en la estabiliza-
cién. Era lo que se tenfa que hacer, para evitar que el paciente llamado economia
peruana muriera; pero todavia no en aspectos relacionados con reduccién de po-
breza y la desigualdad. Aunque esas primeras medidas tienen un fuerte impacto
en la reduccién de la pobreza, esta postura espera reformas de apoyo directo a los
sectores vulnerables.

Una quinta postura es que los problemas estdn en la implementacién. La bu-
rocracia ralentiza y, en ciertos casos, paraliza las reformas.

6 Las claves para reformar

Podemos aprender mucho de otras experiencias de reformas. Lo primero es reco-
nocer la necesidad de una reforma institucional. La evidencia empirica muestra
que, sin una reforma institucional, una reforma econdémica es dificil de sostener
porque la economia no funciona en el aire. La economia opera sobre una base
institucional y si esa base institucional no funciona bien, no es dura, entonces
naturalmente el resto de reformas no se van a sostener.

En algunos casos, las reformas aparecen como una necesidad frente a una crisis.
Si bien es mejor implementar cambios en los buenos tiempos, ocurre con frecuen-
cia que la urgencia y el caos de apagar incendios generan la necesidad reformar. La
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urgencia de una crisis acelera la necesidad de las reformas.

Asimismo, el apoyo externo resulta clave. Es importante reconocer que no todas
las respuestas estdn aqui en el Perti. Por ejemplo, si en Estonia consiguieron bajar
sostenidamente la corrupcién, veamos cémo lo hicieron y veamos la forma de
implementarlo aqui.

Normalmente existe una luna de miel al comienzo de los gobiernos reformistas,
antes que crezca la oposicidn a las reformas. Tenemos claro que el gobierno actual
no tiene la suficiente aprobacién para pensar en una luna de miel reformista, al
menos en el sentido que buscamos. También se ha observado en distintos paises
que las reformas son dificiles de sostener a menos que el gobierno tenga apoyo en
el poder legislativo. Las democracias se basan en equilibrio de poderes, ejecutivo y
legislativo, no puede uno ir para un lado y el otro para el lado opuesto.

El programa de reformas, por lo general, debe orientarse mds al mercado y
abrirse al mundo. La clave estd en los detalles de cémo hacerlo. ;Estamos abiertos
al mundo? Si, pero ;estamos posicionados en el mundo? No lo sé. Por ejemplo,
me imagino estar en Croacia y vamos al mercado y venden Tequila, y no Pisco.
Entonces, debemos posicionarnos, es parte de la implementacién de las reformas.
Desde luego es mds ficil implementarlas cuando la oposicién es débil y fragmen-
tada. El liderazgo es clave. Tiene que haber un lider que guie el camino y asi la
poblacién se informa, sin liderazgo no llegamos a ningtn lado.

Se requiere cierto consenso social para impulsar las reformas. Los temas prio-
ritarios son evidentes. Quienes tengan a sus nifnos estudiando en escuelas publicas
seguramente deseardn que esas escuelas ptblicas funcionen mejor. Quienes tienen
una posta médica cerca de su hogar, deseardn que esta tenga medicinas o que haya
un médico. Quienes no la tienen, deseardn tenerla.

Otra clave es un equipo econémico coherente y unido. Las reformas exito-
sas han girado en torno a profesionales, en general economistas, en posiciones
de responsabilidad politica. Por ejemplo, Gonzalo Sinchez de Lozada en Bolivia,
Herndn Biggi en Chile, Carlos Bolofa en Perd, entre otros.

Las reformas exitosas se acompafan con programas de ripida implementacion,
el timing es clave. Es importante mostrar resultados. Por ejemplo, cuando comen-
z6 el proceso de las clasificatorias para el mundial de fatbol de Rusia en 2017,
los primeros partidos bajo el mando de Ricardo Gareca fueron derrotas y ya esta-
ban discutiendo quién seria el director técnico de reemplazo. Pero el seleccionado
peruano comenzd a ganar y la opinién publica cambié drdsticamente a favor de
Gareca. Asi como en el fatbol, la suerte también juega en esta historia; aunque
tienes que mostrar resultados. Entonces, las reformas se pueden hacer en salud y
educacién con proyectos piloto para que la comunidad que estd al lado vea que lo
que se hizo si funciond y quiera copiarlo.
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La buena comunicacién es otro aspecto clave. El presidente reformista tiene
que explicar qué estd haciendo y por qué, no pueden subvalorar a las personas. Si
a las personas les dicen vamos a hacer “A” porque con eso vamos a lograr “B” en
unos afos, a pesar de que este trance conlleva costos, las personas lo entienden. El
mutismo es inaceptable; no es una opcién.

Las reformas son mds féciles de implementar si los perdedores son compensa-
dos. Todo cambio genera ganadores y perdedores. Si yo abro el mercado va a haber
trabajadores que no se adaptan a las nuevas tecnologias o que no se adaptan a la
competencia y quienes pierden. Debemos implementar en paralelo programas de
capacitacién desde el Estado en ocupaciones intermedias (electricistas, mecdnicos
o choferes de grdas) para ayudar a que los trabajadores que no pueden competir
se reinventen y sean reabsorbidos en el mercado laboral.

7 Conclusiones

Para concluir, ;cémo se puede hacer mds sostenible la reforma? Acelerando el nu-
mero de ganadores. Podemos empezar por las cosas simples. Cuanto mds gente
perciba que la posta médica del barrio cuenta con medicamentos, con un médico,
con un minimo de orden para que tenga su turno, la poblacién percibird que las
cosas funcionan.

Hemos logrado ordenar la macroeconomia. Queda construir sobre ella, pero
no romper los cimientos. El nuevo gobierno de izquierda tiene la oportunidad de
hacer las reformas que lleguen al bienestar de la poblacién sin debilitar esos cimien-
tos. Una oportunidad dnica que, hasta el momento, pareciera querer desperdiciar
debido a los apetitos politicos.
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