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Resumen g ecutivo

Laadquisicion en 2014 del nuevo sistemade artill eriade campafia 90B ala ChinaNorth Industries
Corporation (Norinco) de parte del Ejército representd para estainstitucidn no solo ubicarse ala
vanguardia de los sistemas de artilleria de camparia de los gércitos de Latinoamérica, sino
también un reto para la gestion de sus recursos humanos a partir de la apertura de brechas en la
seleccién, formacion y retencién del persona que debe operar y mantener esta nueva arma,
especiamente de quienes representan el mayor porcentaje dentro del cuadro de asignacién de
personal. Bajo esa premisa, e problema general de la investigacion se expresa en la siguiente
interrogante: ¢cudes son las acciones estratégicas que pueden implementarse en la gestion de
recursos humanos del Ejército para formar persona de tropa especidista que asegure la
sostenibilidad del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B del componente terrestre del

Comando Operaciona Sur?

Las deficiencias detectadas en la gestion del referido sistema es la dtarotacion del persona que
lo opera, 10 que generara la necesidad de instruir en reiteradas oportunidades a nuevo persona
gue en periodos cortosingresaraal os agrupamientos de artill eriadonde se encuentran estas armas.
En ese sentido, |a brecha de personal especializado en el empleo de esta arma se ampliard cada
dos afios, cuando € personal instruido y entrenado deje los agrupamientos hacia otras
dependencias del Ejército del Per(l o decida solicitar su bagja, una situacion mas grave, lo cua

degjaen riesgo la sostenibilidad del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B.

A partir de lo definido en laliteratura de apoyo, se puede determinar que € periodo de operacion
Optimo de esta arma esta estimado por Norinco en veinte afios. Ademas, la experiencia
|atinoamericana rescata que la sostenibilidad de este tipo de armas dentro de ese periodo depende
mucho de la forma como se le opere y mantenga; por ende, la maniobra en el entrenamiento no
resulta tan negativa para su desgaste como su empleo en lainstruccion, en que los margenes de
error son mucho més amplios. Esto obliga a que los procesos se engranen con los perfiles de

puestos de quienes participaran en la operacion del nuevo sistema de artilleria de campafia.

En ese sentido, los procesos que integran la gestion del referido sistema de artilleria de campafia
son los siguientes: (i) planeamiento de operaciones, (ii) sistemade control detiro, (iii) operacion
del sistema, (iv) soporte administrativo y (v) mantenimiento. El primero corresponde a los
procesos estratégicos; €l segundo y el tercero, alos misionades; y e cuarto y e quinto, alos de

soporte.



L os puestos que se requieren paraintegrar estos procesos son los siguientes: chofer del lanzador
multiple 90B del Grupo de Artilleria de Campafia N° 116 y 503, técnico operador de vehiculos
90-B, mecanico de vehiculos del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B del Grupo de
Artilleria de CampariaN° 116 y 503, chofer militar del vehiculo de abastecimiento y soporte del
lanzador multiple del Grupo de Artilleriade Campafia 116 y 503, técnico mecanico de armamento
y municion del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B del Grupo de Artilleria de Campafia
116 y 503, operador de equipo de observacién de avanzada y computadora de control de tiro,
chofer militar del vehiculo de la Centra de Tiro Observacion Avanzada del nuevo sistema de
artilleria de campafia 90B, y técnico operador de comunicaciones del nuevo sistema de artilleria
de campafia 90B del Grupo de Artilleria de CampafiaN° 116 y 503.

En cuanto alas brechas originadas a partir de laincorporacién del nuevo sistema de artilleria de
campafia90B, se presentael hecho particular de que en los agrupamientos de artilleriadel Ejército
del Peru en los cuales se ubican estas armas €l mayor nimero de personal |o constituyen los de
nivel de técnicos y suboficiales, sobre todo estos Ultimos. Esto quiere decir que la brecha de
especializacion en e manejo del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B es amplia en este
sector poblacional, o que descubre una necesidad de adoptar una estrategia de incorporacion de
personal con capacidad de desarrollar unalinea de carrera en la especialidad de artilleria con un

enfoque en el empleo del 90B.

De esta manera, la estrategia de gestion de recursos humanos se funda en desarrollar una tropa
especidistabajo |os pardmetros delaLey 29417, conocida como laLey dela Tropa Especialista,
gue incorpora un nivel en la base jerarquica del personal militar de técnicos y suboficiaes. La
caracteristica principal de este persona es su permanencia més ala de los dos afios que
usualmente tiene el persona de tropa y la linea de carrera que puede desarrollar dentro de la

institucion sin la ata movilidad de sus superiores inmediatos.

B0 estas consideraciones, se puede deducir que la definicién de un perfil técnico paralatropa
especialista que gerce funciones en los agrupamientos de artilleria de campafia, especialmente
donde se encuentra e nuevo sistema de artilleria de campafia 90B, se debe sostener tanto en €l
disefio de los principales procedimientos que se desarrollan en estas unidades, que permite
identificar las actividades, como en el mapeo de puestos que describe su ubicacion y funciones
en las que contribuyen este persona. Dicho perfil es un insumo para € desarrollo de
capacitaciones dentro de la formacion del persona de tropa especialista, que representan los

componentes principales de un plan piloto de gestion de recursos humanos para € sistema de



artilleria de campana del Ejército, que no solo apunte a brindarle sostenibilidad a las nuevas
armas, sino también que mejore la capacidad de retencion del personal de tropa del Ejército del
Pera.

Esta formacién se enfocara en incorporar conocimientos y destrezas en fundamento de tiro de
artilleria; topografia para el tiro de artilleria; comunicaciones en artilleria; servicio de material;
preparacion geodésica y meteoroldgica; principios de mecanica de vehiculos a rueda; inglés
técnico; balisticainterior y exterior de cohetes; técnica de conduccion de |os fuegos; observacion
avanzada; empleo de la parte de artilleria del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B; bateria
en el fuego; técnica operativa del manejo de vehiculo del nuevo sistema de artilleria de campafia
90B; empleo tactico del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B; reconocimiento, eleccion y
ocupacion de las posiciones; simulacion del tiro de artilleria del nuevo sistema de artilleria de

campafia 90B; y gercicio de tiro de artilleria del nuevo sistema de artilleria de camparia 90B.

Finamente, €l plan piloto de gestidn de recursos humanos parael sistemade artilleriade campafia
del Ejército, enfocado en la capacitacion del personal de tropa especiaista, tiene en promedio un
costo de & 958.756,00 por persona, que, en un periodo de veinte afios, deberia estar cubriendo
las 72 plazas necesarias para su gestion de manera Optima, pero con un perfil de carrera estable

en € puesto.
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Capitulo 1. Introduccion

El estudio pretende definir cudles son las mejoras en la gestion de recursos humanos que pueden
contribuir a asegurar € mejor empleo del nuevo sistema de artilleria de campafia, lanzador
multiple 90B de 122 mm, nuevo sistema de artilleria de campafia 90B (en adelante, € nuevo
sistema de artilleria de campafa 90B), fundamentandose en e antecedente de la Ley 29417,
conacida durante su vigencia como la Ley de Tropa Especidista; en los objetivos estratégicos
institucionales dentro del area de gestion de persona establecidos en e Plan Estratégico
Instituciona (PEI) 2017-2019, de reciente aprobacion; y en |as necesidades de capacitacion para
el empleo y mantenimiento de este sistema establ ecido en su proyecto de inversion pablica (PIP),
denominado “Mejoramiento de la capacidad de artilleria de campafia del componente terrestre del

Comando Operacional Sur — 2013”, en etapa de implementacion.

El enfoque cudlitativo de la investigacion nos permitir explorar en un espectro reducido del
Ejército un vacio conceptual que probablemente se encuentra reproduciéndose en otros
estamentos de lainstitucion. En ese sentido, el concepto de estrategias de recursos humanos nos
ayuda a responder ala siguiente pregunta: ¢cémo se alinea el empleo de |los recursos materiales

tecnificados de la organizacion con la disposicion constante del personal especializado paraello?

Para e nuevo sistema de artilleria de campafia 90B, responder a esta pregunta resulta
trascendental, porgue impacta directamente en la sostenibilidad del mismo. Es muy probable que
este fendmeno resulte més extrafio si tenemos en cuenta que este sistema en lo logistico se
encuentraasegurado en el tiempo, pero sefial adamente comprometido en su componente humano,

mostrando un prolongable desequilibrio.

Gestionar de manera adecuada y a largo plazo los recursos humanos necesarios para la mejor
operatividad durante €l ciclo de funcionamiento del nuevo sistema de artilleria de campaiia 90B,
no solo en términos de capacidad para entrar en combate, sino también con eficienciay segiin las
disposiciones técnicas, asegura incluso la aplicacion de los principios de la guerra (alin vigentes
pese a avance tecnol égico), que obliga a mantener |a combinacién entre |os potencia es humano

y de fuego de un Ejército para mejorar su potenciarelativa de combate.

En ese sentido, la calidad de laseleccién del personal de tropay especia mente su instruccion son
componentes de la gesti6n de recursos humanos que deben ser planeados alargo plazo, por cuanto

el carécter repetitivo de este Ultimo impacta negativamente en la preservacion del sistema de



artilleria, aun cuando este sea llevado a cabo con rigurosidad, motive a personal o facilite la

deteccion de defectos originados en su almacengje.

Al respecto, el Comando General del Ejército de la Republica Oriental del Uruguay resalta la
finalidad de gestionar recursos humanos para € sistema de artilleria de campafa: «La calidad de
la potencia de fuego y la maniobra descansa no solo en e conocimiento técnico-tactico y la
experiencia de los Comandantes, sino también en la capacidad de nuestro personal para realizar
las operaciones necesarias para mantener el material bélico en condiciones de operacion»
(Ejército del Uruguay 2004: 30). Para asegurar dicha sostenibilidad de operatividad del nuevo
sistema de artilleria de campafia 90B, se debe empezar por definir las competencias, la linea de
carreray la capacitacion por desarrollar en el personal de tropa especialista bajo los pardmetros

normativos, las politicas del sector y |os objetivos institucionales.

Lanecesidad de contar con personal permanente paralaoperacion del nuevo sistemade artilleria
de campafia 90B, que no esté sujeto ala altarotacion de puesto del personal, que es natural en la
carrera castrense, se presenta como una buena oportunidad para definir un plan piloto de gestiéon
de recursos humanos o plan de desarrollo de persona de la tropa especiaista, bajo cuatro
categorias del persona de tropa especidista: (i) especiadista de tercera, (ii) especidista de
segunda, (iii) especialistade primeray (iv) especialista superior.

Con €l fin de que en el futuro no surjan incompatibilidades entre € referido plan y el sistema de
gestion de recursos humanos del Estado, que lidera la Autoridad Naciona de Servicio Civil
(Servir), setomarédn en cuentalos lineamientos metodol 6gicos generales de la Guia de Mapeo de
Puestos en la Entidad, aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 106-2014-
SERVIR/PE, del 5 de junio dd 2014, asi como los lineamientos para € trdnsito de una entidad
publicaa régimen del servicio civil, aprobado por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 200-
2015-SERVIR/PE, del 9 de julio de 2015. Para la definicion de la formacion y evaluacion del
referido plan, se seguirdn los componentes principales de la Guia Metodolégica para la

Elaboracion del Plan de Desarrollo de |as Personas.

La propuesta de plan piloto que se presenta como aporte final de nuestro proceso de investigacion
pretende generar en el futuro un modelo de aplicacion practica parael desarrollo y consolidacion
de unalinea de carrera del personal de tropa profesional, con elevada capacidad y destrezaen la
operacion del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B para lograr de esta manera la

sostenibilidad de este material de guerra de Ultima generacion.



Capitulo11. Alcancesdel trabajo deinvestigacion

1. Identificacion del problema delainvestigacion

Con d nuevo sistema de artilleria de campaia, € Ejército ha dado un salto trascendental en su
potencia de combate con relacion a su capacidad fundamental de respuesta eficaz-fuegos de
artilleria en comparacion con los gjércitos de tierra de la region. Ha pasado de poseer material de
guerra de distintas procedencias (la antigua Yugoslavia, la antigua Union Soviética, Estados
Unidos e Italia) adquirido en las décadas de 1960 y 1970 a integrar con la Ultima tecnologia del
mercado € sistema de artilleria de campafia, y amplié el rango de alcance, que era de 27 km
—cafion M-46 de 130 mm de fabricacion soviética— en 2009 (Ejército del Perti 2013), a igua

gue otros obuses, tal como se apreciaen laTabla 1.

Tabla 1. Antigledad del material de artilleria de campafa

Afio de Antigliedad Numerode | Alcance
fabricacion (afios) piezas (km)
Obus Y ugo 105 mm 1956 57 54 11
Obus Howitzer 105 mm 1946 67 18 11
Obus Otomelara 105 mm 1977 36 12 10
Obls D-30 122 mm 1963 50 12 15
Obls M-46 130 mm 1954 59 24 27
Lanzador Multiple BM-21 1963 50 09 50

Fuente: Ejército del Per(, 2013.

El empleo de estas armas ha sido importante en la disuasi 6n durante | os Ultimos conflictos bélicos
gue vivié € Pert; sin embargo, actualmente quedaron obsoletas frente alas mejoras tecnol 6gicas
de los sistemas de artilleria de campafia de los gércitos modernos. Incluso, como estuvo
compuesto, este sistema solo pudo ser considerado como equivalente al de una configuracién de

artilleria de cortos a cance, segun |os estdndares mundiales y doctrina actua de esos g ércitos.

Las mejoras que han sido incorporadas a sistema de artilleria de campafia se deben a incremento
de la capacidad de localizacion y adquisicion de blancos en cualquier condicion meteoroldgicay
mayor distancia, la disminucion del tiempo de respuesta o de reaccidn, la mayor movilidad y
capacidad para operar con autonomia, laextension del acance delas armas, laataprecision, y la

disminucion del consumo de municion.

La sofisticaciéon de estos sistemas también requiere de la capacitacion, la actualizacién y la

especidizacion del personal que las operay mantiene. Al incorporarse esta nueva tecnologia en



el Ejército del Pery, se ha generado una brecha entre lademanda de personal que se requiere para
e cumplimiento de estas funciones y la oferta laboral que ha generado la ingtitucion desde hace
mas de una década para el empleo de una artilleria ya obsoleta, especialmente desde el sector de

menor preparacion técnicaen laingtitucion, como el personal de tropa.

L os esfuerzos por especiaizar a persona de tropa dentro del Ejército, en la denominada figura
de la “tropa especialista”, ain no han sido desarrollados en un plan piloto de gestién de recursos
humanos. Sin embargo, en el caso delaArtilleriadel Ejército, yaresulta unaneces dad imperiosa
contar con un perfil de persona de tropa especiaizado para la operacion y mantenimiento del
nuevo Sistema de Artilleria de Camparia 90B. Si bien esta es una labor que corresponde a las
areas de recursos humanos del Ejército (administracion, bienestar y derecho de personal),
debemos reconocer que € proceso de operacion y mantenimiento del sistema de artilleria de
campana requiere un perfil determinado de personal militar, que asegure su sostenibilidad dentro
del componente terrestre del Comando Operacional Sur, a mismo tiempo que garantice la

disponibilidad del armamento en cualquier escenario y circunstancia.

Seglin el Mapade Procesos del Ejército, aprobado por resolucion de la Comandancia General del
Ejército N° 366 CGE/DIPLANE, del 25 de mayo de 2016, se establece que € proceso de gestion
de recursos humanos tiene como objetivo «incrementar el valor y capacidades de la fuerza
operativa, durante su preparacion y educacion militar y mejorar la calidad del servicio de
seguridad y defensa de la soberaniaterritorial, control del orden interno, preparacion y respuesta
en la gestién de riesgo de desastres, produccion de inteligencia, apoyo a desarrollo nacional y
cooperacion internacional mediante la asignacién de recur sos humanos con perfiles adecuados a

los puestos existentes en todas |as reparticiones del EP reparticiones del Ejército».

En ese sentido, € nuevo sistema de artilleria de campafia 90B requiere de personal militar con
una formacién técnica especializada acorde con un perfil de puesto, con linea de carrera en la
especialidad castrense que asegure la eficienciay eficacia en la operacion y mantenimiento del
nuevo sistema de artilleria de campafia 90B, en promedio, de acuerdo a proyecto de inversion

publica mencionado, dentro de un horizonte de sostenibilidad de veinte afios.

Laincorporacion de tecnologia de vanguardiaen € sistema de artilleria de campafia del Ejército

abre una oportunidad parad disefio de un plan de recursos humanos con estabilidad en € puesto,

1 El resaltado es nuestro.



una retencion de talento que permita articular las necesidades de la Defensa Naciona con las

politicas de modernizacion de la gestién publica en esta materia.

1.1. Problemageneral

¢Cuales son | as acciones estratégi cas que pueden implementarse en la gestion de recursos
humanos del Ejército para formar personal de tropa especidista que asegure la
sostenibilidad del nuevo sistema de artilleria de camparfia 90B del componente terrestre
del Comando Operaciona Sur?

1.2. Problemas especificos

¢Cudles son los componentes técnico-operativos del nuevo sistema de artilleria de
campana 90B del componente terrestre del Comando Operacional Sur que se encuentran
en los Grupos de Artilleriadel Ejército del Per(?

¢Cud eslabrechaentrelacantidad y condicionestécnicas del personal detropareclutado
de artilleria del Ejército de la region sur del Pert frente a las necesidades de empleo,
mantenimiento y reparacién del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B del

componente terrestre del Comando Operacional Sur?
2. Delossupuestosdel trabajo deinvestigacion
El trabgjo de investigacion se basa en € supuesto de que la informacion brindada por |as areas
del Ejército corresponde a la que se encuentra en sus bases de datos. Asimismo, se basa en la
versién de los funcionarios de los departamentos, en |o determinado en las normas que regulan a
personal del Ejército y en los documentos de gestion que sirven de referencia.
3. Delosobjetivos delainvestigacion
3.1. Objetivo general

Desarrollar un plan piloto de gestion de recursos humanos del Ejército parael desarrollo

de personal de tropa especidista que asegure la sostenibilidad del nuevo sistema de

artilleria de campafia del componente terrestre del Comando Operacional Sur.



3.2. Objetivos secundarios

Determinar los componentes técnico-operativos del nuevo sistema de artilleria de
campariia 90B del componente terrestre del Comando Operacional Sur que se encuentran
en los Grupos de Artilleria de Campafia.

Determinar la brecha entre la cantidad y condiciones técnicas del persona de tropa
reclutado de artilleria del Ejército de la region sur del Per(l frente a las necesidades de
empleo, mantenimiento y reparacién ded nuevo sistema de artilleria de campafa del

componente terrestre del Comando Operacional Sur.

4. Delametodologia delainvestigacion

La identificacion de brechas se realizara con la ayuda de expertos, 1os mismos que han sido
valorados por su condicion de militares del arma de artilleria; por € conocimiento en € nuevo
sistema de artilleria de campafia; e, incluso, aunque no en todos los casos, por el desarrollo del
proyecto de inversion con € cua se sustento la adquisicion de esas nuevas armas. En ese sentido,
el procedimiento para la identificacion de las brechas se enlaza con las caracteristicas de la

metodol ogia empl eada.

Enfoque cudlitativo. Definir las caracteristicas, organizacion y componentes del sistema
de artilleria de camparia del Ejército fue una de las preocupaciones de la investigacion,
asi como describir la forma como se redliza la gestion del persona involucrado en €
mismo. Estos dos pilares representan los insumos para €l desarrollo de propuestas de
mejora en el campo de la gestion de recursos humanos que hagan sostenible uno de los

sistemas més tradicionales de lainstitucion militar: laartilleria

Disefio no experimental . A pesar de que existe € proposito de describir la situacién actual
de laformacion en € mangjo de la artilleria de campafiay representar con ello labrecha
gue ha generado laincorporacion de esta nueva tecnologia con relacién ala disposicion
de personal capacitado, esto se puede lograr con € andlisis de la documentacion

desarrollada por € equipo de investigacion.

Descriptivo transeccional. La aplicacion del trabajo con especialistas que proporcionen
informacion se realizd en unafecha determinaday por Unicavez a un grupo determinado

de persona militar.



El grupo de expertos es de cinco por € limitado acceso a profesionales en las dependencias del

Ejército, ubicadas en laciudad de Lima, que coincidan en ser delaespeciaidad de artilleria, haber

desarrollado funciones en los grupos de artilleriaidentificados y conocer a profundidad € nuevo

sistemade artilleria de campaiia 90B (ver Tabla 2).

Tabla 2. Descripcion del grupo de expertos

Grado Nombre Especialidad Afios de experiencia Puesto que ocupa
en los Grupos de
Artilleria
Grd. Div (r) | Hurtado Presidente del 8 Ex comandante
Jiménez, Ronald | equipo detrabgjo genera del Ejército
Emilio del PIPJUCRAM
Gral. Brig. Lescano Albéan, Integrante del 8 Comandante
Juan Carlos equipo de trabajo genera dela3?
del PIP JUCRAM Brigada Blindada
Cnel. Art. Rojo Alzamora, Capacitado en la 6 Director dela
Luis Alberto Republica Popular Escuelade
de China Artilleria
Tte. Cnel. Art. | Herrera Capacitado en la 4 Comandante de
Arambult Oscar | Republica Popular Unidad
Miguel de China
Tte. Cnel. Art. | Zapata Y actayo, Capacitado en la 4 Comandante de
Yuri Vladimir Republica Popular Unidad
de China

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

5. Conclusion

La metodologia de la investigacion empleada en e estudio facilita e levantamiento y

sistematizacion de lainformacion. En ese sentido, el enfoque cualitativo contribuy6 a consolidar

una propuesta de mejora a partir del examen de la normatividad, los documentos de gestion, y la

experienciay conocimiento del equipo de trabgjo. Esta propuesta se resume en la descripcion de

un plan piloto de recursos humanos, enfocado en la capacitacion del personal de tropa especialista

para e empleo del nuevo sistema de artilleria de campafia —nuevo sistema de artilleria de

campafia 90B— con € fin de asegurar su operatividad Optima durante su periodo de vida Util

(veinte anos).




Capitulo 111. Marco tedrico

Por ser unainvestigacion cualitativa, se empleara literatura de apoyo para definir una propuesta
de mejora de lagestion del personal de tropa especidistaparael sistemade artilleria de campafia,
especiamente en e empleo del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B, a partir del empleo
de los conceptos del sistema administrativo de gestion de recursos humanos y €l sistema de
artilleria de campafa. En ese sentido, para €l disefio de estrategias, se explicard el empleo del
andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA); para la identificacion de
procesos, se describira el empleo de la ficha de caracterizacion de procesos; y, paraladefinicion
de las capacidades y funciones del persona de tropa especidista, €l mapeo de puesto bgjo los
parametros de la Ley Servir. Finamente, como se menciond, se emplearan cuatro conceptos: la
gestion delos recursos humanos, € disefio de estrategias, laidentificacion de procesosy €l mapeo
de puestos. Ademas, se describira someramente el nuevo sistema de artilleria de camparia 90B, al

cual se pretende integrar a personal de tropa especialista.

1. Gestion derecursos humanosen e sector publico

Dentro de los sistemas de la administracion publica, se encuentra el sistema administrativo de
gestion de recursos humanos, € mismo que recoge lineamientos de la gestion de recursos
humanos desarrollados en e sector privado y consolidados en conceptos teodricos por distintos

autores.

1.1 Fundamentosdela gestion derecur sos humanos

A nivel mundial, existen en la gestion de los recursos humanos tres constantes: (i) la primaciade
lapersona (empleado), porque se consideraaestacomo el activo mas valioso de unaorganizacion,
pero de inversion muy incierta, ademas de que es € principa factor de generacion de valor; (ii)
e trato a los empleados como clientes, con énfasis en reclutarlo (atraerlo), disciplinarlo
(desarrollarlo, maximizar € valor del cliente) y reteniéndolo (fidelizarlo); (iii) la presuposicion
de qued liderazgo es servicio, puesto que del jefe dependen la productividad, la satisfaccion y la
retencién del talento (Dolan et al. 2007). La gestion de recursos humanos ha evolucionado de
enfocarse en € estimulo de la productividad del trabajador, pasando por el esfuerzo discrecional,
ala consideracion del trabajador como capital humano, 1o que se integrd con nuevos conceptos

como la creatividad, lainteligenciaemocional, € autocontrol, laresilienciay la empatia.



En ese sentido, la gestion de recursos humanos moderna exige desarrollar y comprender a
personal, de tal forma que se identifiquen las competencias individuales y las capacidades que €l
areapretende desarrollar, por 10 que un plan de capacitaci ones contribuye aintegrar esas destrezas
(Uscher y Alcaraz 2005). Para generar valor en 1os recursos humanos, deben tenerse en cuenta
(i) las exigencias del entorno; (ii) los resultados que generan para los clientes externos, (iii) €
alineamiento de las acciones de las personas a los objetivos institucionales, (iv) el rendimiento,
(v) lainformacién y (vi) € trabgjo. Se debe generar una estrategia que aporte valor, porque esta
concentra la atencién de la organizacion en factores clave, hacer que cada personal desarrolle un
papel concreto en lainstitucion y domine sus capacidades (Ulrich 2005).

En € caso del sector publico peruano, la gestion de recursos humanos responde a un sistema
integrado de gestion de personas, como establece la Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH,
sobre normas para la gestion del sistema administrativo de gestion de recursos humanos en las
entidades pubicas —que pueden ser de dos tipos: funcionales y administrativos—, entendido
como el «conjunto de principios, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos mediante los
cuales se organizan, por todas o varias entidades de los Poderes del Estado, los organismos
constitucionalesy los niveles de gobierno” (Ministerio de Justiciay Derechos Humanos [Minjus]

2016: 15). Esqueméticamente este sistema se organiza de la siguiente manera (ver Grafico 1).

Grafico 1. Sistema administrativo de gestién de recur sos humanos

Ss1. Planifi da Po Recursos Humanos

e y et alinahaio sciw ananazsoonl
Fuente y elaboracion: Autoridad Nacional del Servicio Civil (Servir), 2015.

Para la gestion de personas, €l recurso humano termina siendo dentro de una organizacion la
columna vertebral de su sostenibilidad, porque le aporta su conocimiento, habilidades y



experiencias. Por €llo, |as estrategias en la gestion del recurso humano apuntan a captar, capacitar,
fidelizar y evaluar, puesto que este forma un capital que relne todos esos conocimientos,
entrenamientos y habilidades que permiten e cumplimiento de actividades productivas de
diversos grados de complgjidad y especiaizacion. En €l caso del servicio civil, resulta una
exigenciaque el persona cumpla «con determinadas caracteristicasy calificaciones profesionales

0 técnicas para gque los servicios que se brinde sean de alta calidad» (Minjus 2016).

1.2 Laplanificacion de recur sos humanos

La planificacion de recursos humanos tiene como fin identificar las necesidades reales en este
aspecto que cubran los requerimientos determinados en un periodo de tiempo, por |o que se espera
gue a este andlisis de necesidades se sumen como productos el mapeo de puestos, la dotacion y
laformulacion del Cuadro de Puestos de la Entidad. La segunda etapa o subsistema dentro de la
gestion de recursos humanos es la organizacion del trabgjo, en la cual se desarrolla el disefio de
puestos (descripcidny andisis) y ladefinicion de perfiles, y se definen con estoslas caracteristicas
y condiciones del gercicio de las funciones, a igua que las condiciones de idoneidad de las
personas que deben desempefiarlas. Seguin la Resolucién de la Presidencia Ejecutiva N° 160-
2013-SERVIR, de octubre de 2013, los resultados de esta fase se consolida en el Manua de
Perfiles de Puestos (MPP).

2. Disefio de estrategias aplicadas a la gestion de recur sos humanos

Seguin Llabaca (2011: 11), una estrategia de gestion de recursos humanos en una organizacion
debe «relacionar e involucrar a los trabgjadores con los procedimientos y politicas
organizacionales». Es més, estas estrategias de recursos humanos deben estar dineadas y a
servicio de las estrategias de la organizacion, dependiendo de su dinamica y cultura

organizacional.

El instrumento que mas se ha empleado para € disefio de estrategias es € andisis FODA, que
«consiste en redizar una evaluacion de los factores fuertes y débiles que en su conjunto
diagnostican la situacion interna de una organizacion, asi como su evaluacion externa, es decir,
las oportunidades y amenazas. También es una herramienta que puede considerarse sencilla'y
permite obtener una perspectiva general de la situacion estratégica de una organizacion
determinada» (Ponce 2006: 2). Seguin Ponce (2006), una fortaleza es una funcién redizada

correctamente, los recursos considerados vitales o una situacion favorable. En cambio, las
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debilidades son un factor considerado como vulnerable o una actividad desarrollada
deficientemente. Asimismo, |as oportunidades son los factores del entorno que son de potencial
crecimiento o mejora, y las amenazas son factores no controlables del entorno que afectan

negativamente y son problemas potenciales.

El procedimiento parael andlisis FODA esd siguiente: (i) seidentifican los criterios de andlisis;
(ii) se determinan las condiciones reales de actuacion con relacion a las variables internas y
externas del andlisis, (iii) se asigna una ponderacion para cada una de las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, listadas en unamatriz; (iv) se calculan los resultados; (V)
se determina el balance estratégico; (vi) se grafican y analizan los resultados; y (vii) se obtienen

conclusiones (Ramirez 2009).
3. Identificacion de procesos

Existen en el desarrollo de las organi zaciones |os model os de gestidn, en |os cual es «l0s procesos
tienen un papel central como base de laorganizacion y como guia sobrelaque articular el sistema
de indicadores de gestion. De estos se examina €l mapa de procesos y € cuadro de mando
integral» (Zaratiegui 1999: 81). Los procesos se consideran la base operativa de |a organizacion,
siempre gue sean disefiados y estructurados en funcidn de sus clientes. Por ello, son definidos
como «secuencias ordenadas y légicas de actividades de transformacion, que parten de una
entrada (informaciones en un sentido amplio —pedidos, datos, especificaciones—, més medios
materiales —maquinas, equipos, materias primas, consumibles, etc.) para alcanzar unos
resultados programados, que se entregan a quienes los han solicitado, los clientes de cada
proceso” (Zaratiegui 1999: 82). Zaratiegui describid la mejora de procesos, en la cual se puede

ubicar laidentificacién de procesos (ver Tabla 3).

Tabla 3. Méodo sistematico de mejora de procesos

Etapa Acciones

Identificacion, definicion del - Detectar lo que desean y necesitan los clientes

proceso real - Describir el proceso con € nivel de detalle necesario.
Incluir las medidas adecuadas.

Medicion y andlisis del proceso - Estudiar los resultados de las medidas.

Detectar areas potenciales de mejora.
Elegir las mejoras mas prometedoras

Identificacion de oportunidades - Disefiar y aplicar los cambios paralamejora

de mejora - Medir los resultados para comprobar que |os cambios son positivos.
Normalizacién/Estabilizacién del - Afinar las mejoras introducidas hasta conseguir un nivel estable de
proceso resultados.

Documentar |as mejoras para normalizarlas.

Fuente: Zaratiegui, 1999.
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De acuerdo con Mallar (2010), los elementos que caracterizan un proceso durante la etapa de
identificacion son los siguientes: (a) inputs (principalmente recursos por transformar, materiales
por procesar, personas por formar e informaciones por procesar); (b) recursos o factores que
transforman (dispositivos humanosy de apoyo); (c) flujo real de procesamiento o transformacién;
y (d) outputs (bienes y servicios). Ademas, para determinar si una actividad es un proceso, debe
cumplir con los siguientes requisitos: «La actividad debe tener una misién o propésito claro;
contiene entradas y salidas; se pueden identificar los clientes, proveedores y el producto final;
debe ser susceptible de descomponerse en operaciones o tareas; puede ser estabilizada mediante
la aplicacién de la metodologia de gestion por procesos (tiempos, recursos, costos); y se puede

asignar laresponsabilidad del proceso a una persona» (Mallar 2010: 6).

4. Mapeo de puestos

Los productos del planeamiento de |os recursos humanos son € informe de andlisis de necesidad
de personal, € mapeo de puestos, ladotaciény laformulacion del cuadro de puestos de la entidad
(Minjus 2016). El mapeo de puesto se encuentra en lafase del andlisis situacional del transito al
régimen del servicio civil. En ese sentido, «el mapeo de puestos es la primera herramienta que
deben aplicar las entidades que se preparan parainiciar el proceso de trénsito, y, adicionalmente,
es laindicada para proporcionar informacion detallada sobre € punto de partida de la entidad en
el proceso de transito, en términos de puestos y posiciones, a manera de una linea de base»
(Autoridad Naciona del Servicio Civil [Servir] 2013: 3).

El mapeo, segin Servir (2013), es una actividad que implica € recojo y sistematizacion de los
puestos y recursos humanos que existen en la entidad, que se basa en la matriz de mapeo de
puestos delaentidad, que, en esencia, es unabase de datos i ntegrada por distintas secciones, como
los datos generales, jerarquia, ingresos y funciones principales del puesto. Al igual que en la
identificacion de procesos, la referida matriz es una fotografia del momento de los puestos, que
la desarrolla un equipo a partir de la recoleccion de datos relevantes y la organizacion de la
informacion disponible, aineando a la documentacion con la estructura organizaciona de la
entidad.

5. El proceso de gestion de personas en € servicio militar

Como indicaremos mas adelante en el caso del servicio militar, €l proceso de reclutamiento o de

seleccién de personal eslaprimerapartey quizéslamésimportante dentro del proceso de gestion
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de personal, que debe sustentarse en la definicion clara de puestos, € disefio y empleo de

herramientas de evaluacion, asi como procesos de contratacion estandarizados.

L os estudios sobre la profesionalizacién de los gjércitos indican que todos |os paises del mundo
viven un profundo proceso de transformacion, reduciendo contingentes y privilegiando la
profesionalizacion de las instituciones de defensa. La modernizacién del Estado debe ser integral
y debe, por ende, comprender €l sissema de defensa. Sin embargo, sabemos que este es un
problema de recursos econémicos y humanos, pues profesionalizar integramente las fuerzas
armadas significaria aumentar e presupuesto de defensa en términos incompatibles con otras
prioridades sociaes. Lafiguradel soldado profesional no busca modificar ni suprimir €l servicio
militar, sino complementarlo, manteniendo con ello un sistema mixto de tropas temporales y
profesionales permanentes. Se fundamenta en la necesidad de garantizar la operacionalidad
permanente de determinadas unidades, evitando la vulnerabilidad que se produce con ocasion de
los licenciamientos del contingente ordinario, y conformando unidades completas y oficios

militares altamente especializados.

La politica de personal es € elemento director del proceso de profesionalizacion. Esto se debe a
las condiciones de guste presupuestario, y a la necesidad de racionalizacion de medios, la
planificacion de medidas y € control de objetivos de la politica de personal, incluido €
reclutamiento, que se reaiza desde los érganos superiores del Ministerio de Defensa con la
estrecha colaboracién de los cuarteles generales que, posteriormente, son los responsables de
desarrollar, gecutar y gestionar todas estas medidas en sus especificos dmbitos de actuacion
(Blazquez 2002). Sobre @ reclutamiento, existe una convergencia en que € nuevo sistema de
reclutamiento voluntario abarca tres actividades esenciales para la obtencion del recurso de
marineriay tropa: la captacién de jOvenes, laretencidn o permanencia, y su reincorporaciéon ala
vida civil. Estos son los tres eslabones del reclutamiento, de manera que la bondad del sistema
puede medirse por laresistencia del eslabon méas débil (Bldzquez 2002). Uno de los principales
aspectos de la captacion es € nivel retributivo. La propina percibida estd por debgjo de lo que
ofrece el mercado laboral a trabgjadores sin una alta especiaizacion formativa; si € nivel
retributivo se asocia con e duro régimen de vida que conlleva la profesion militar, la
competitividad de la oferta de empleo de las Fuerzas Armadas se reduce significativamente
(Blazquez 2002).

Asi mismo, todos los estudios redizados coinciden en sefidar que, para modificar

trascendentalmente su organizacion, estructura y métodos de planeamiento y gestion, la plena
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profesionalizacion de la tropa exige una revolucion de mentalidades y actitudes en todos los
niveles de mando (L6pez 2000). Uno de los problemas en la transicién hacia un ejército
compuesto por tropa profesional es que la sociedad se encuentra sometida a un proceso de
cambios continuos; predominan ahora los valores individuales frente a los colectivos, y
determinados principios, como el de autoridad y disciplina, han perdido arraigo (L6pez 2000). El
bajo nivel de conciencia de la opinidn publica en relacién con laimportanciay necesidad de la
Defensa, la percepcion generalizada en nuestra sociedad de lainexistencia de amenazas y riesgos
para nuestra seguridad, y la poca capacidad de retencion de la profesion militar no estimulan a

priori alosjovenes a decantarse por € oficio de soldado.

El Ejército del futuro, que ahora se esta concibiendo, demanda no solo soldados profesionales,
sino dotaciones de materiales acordes con lo que se les va exigir. La eficacia estd intimamente
relacionada con las caracteristicas del armamento y material. Es necesaria una perfecta

integracion entre la técnica més avanzaday el soldado profesional bien instruido (L 6pez 2000).

6. Sistemasdeartilleria de campafia de los Ej ér citos moder nos

En e mundo, como producto de la competencia del mercado o del mantenimiento de capacidad
militares, los sistemas de artilleria de campana van incorporando mejoras en la totaidad o en
partes delos componentes de estos, principal mente en su tecnologia, al cance, capacidad de fuego,
doctrina y funcionalidad. Los sistemas de artilleria de campafia se clasifican de la siguiente
manera: (a) artilleria de campaiia de corto acance, de 4 hasta 50 km; (b) artilleria de campafia de
mediano alcance, de 51 hasta 120 km; y () artilleria de campaia de largo alcance, de 121 hasta
300 km (Ejército del Perti 2013). A continuacién, enlaTabla 4, se presentatal clasificacion.

Tabla 4. Clasificacion delos sistemas de artilleria de campafia

Material Alcance
Artilleria de campafia corto alcance De4 a50 km
Artilleria de campafia mediano alcance De 51 a120 km
Artilleria de campafia largo alcance De 121 a300 km

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

Los componentes del sistema de armas de artilleria de campafia han evolucionado en algunos
aspectos. sus partes constitutivas basicas no han sufrido cambios béasicos, salvo € calibre 105
mm, que ha sido mejorado por uno de 155 mm paralos empleos en llanuras, 10 que no sucede en
escenarios de operaciones montafiosos, en los cuaes se utilizan helicopteros. En el caso de la

movilidad de la pieza remolcada, y con € fin de darle autonomia de corto acance, se les ha
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agregado a estas ruedas secundarias en las flechas y motores. |gual mente, |os cafiones remol cados
ya permiten el giro de la masa pivotante en 180°, con lo que se hace mas compacta la pieza en

sus desplazamientos a remol que.

Por otro lado, através de laincorporacion de sistemas mecanicos o hidraulicos de presentacion y
atacado de proyectiles y carga, se ha conseguido aumentar la cadencia de tiro. Asimismo, €l
sistema cuenta cada vez mas con mayor precision detiro y calidad de las pélvoras de propulsion.
Igualmente, se ha logrado la disminucién del peso de los materiales por la incorporacion de
materiales de alto rendimiento. Con relacion a los tiempos para la gecucion, las cadencias de
fuegos y los cambios de posicién, estos se han reducido. Ademas, se ha incorporado €l nuevo
sistema de artilleria de campafia 90B de cohetes, gracias a su capacidad de saturacion'y precision
del campo. Como consecuencia, se aumenta la proteccion y posibilidad de supervivencia de los

recursos humanos y material es.

7. Conclusion

La gestion de recursos humanos enfocada a generar valor para e cliente une indefectiblemente
en su etapa de andlisis dos conceptos: laidentificacion de procesosy el mapeo de puestos, |o que
nos brinda un diagndstico preciso de laorganizacion Si aesto le sumamos el disefio de estrategias
de desarrollo de personas dineadas alos objetivos de la institucién, podemos generar en el caso
de estudio acciones enfocadas a profesionalizar funcionamente la carrera de un sector del
personal militar que gjerce funciones desconectado de lacarreramilitar, como el personal detropa

que realiza su servicio militar en las distintas guarniciones del Ejército.
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Capitulo 1V. Estructuracion del sisstema de artilleria de campana del Ejército

1. Declaraciéon delavision

El sistema de artilleria de campafia del Ejército comparte lavision del sector Defensa, sefidlada
en su Plan Estratégico Multisectorial (Pesem) 2017-2021: «Sector moderno, con Fuerzas
Armadas que garantizan la soberania e integridad territorial, que participan en e desarrollo

nacional y fortalecen la seguridad internacional en funcion de |os intereses nacional es».

2. Declaraciéon delamision

El Sistema de Artilleria comparte la mision del Ejército, descrita en su Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2017-2019, que es «controlar, vigilar y defender el territorio naciona, y
participar en el desarrollo econémico y social, control del orden interno y acciones de defensa

civil, de acuerdo aley, en beneficio de los intereses del Estado, de manera permanente y eficaz.

3. Valoresorganizacionales

Los valoresinstitucionales son cuatro: (i) compromiso con la excelenciaingtituciona (liderazgo,
identidad, iniciativa, superacion y competencia); (ii) integridad (veracidad, honor, dignidad,
honestidad, solidaridad y lealtad); (iii) disciplina (responsabilidad, obediencia, justica,
puntualidad y respeto); (iv) vocacion de servicio (corgje, perseverancia, entrega, espiritu de

cuerpo y patriotismo).

4. Determinacion de objetivos de largo plazo

De acuerdo a PEI 2017-2019, laidentificacion de los objetivos estratégicos responde a criterios
fundamental es como «capacidad operativa del Ejército, participacion en e desarrollo econdémico
y socia del pais, y en ladefensacivil. Laaccion del Ejército del Pert debe contribuir de manera
articulada alos objetivos del PESEM MINDEF, y alos objetivos de la Politica General del Sector
Defensa, 2011 - 2016; y la cadena de valor publico orientada a logro de resultados: se priorizan
dos objetivos estratégicos institucionales generadores de cambios en € entorno de la gestion

publica».
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5. El sistemadeartilleria de campafia en €l Ejército dd Peru

El tipo 90B 122 mm es un sistema de lanzamiento multiple de cohetes (MLRS, por sus siglas en
ingles) de segunda generacion con una célula de cuarenta tubos montada sobre un camién North
Benz 2629 6x6 desarrollado por la Corporacion de Industrias del Norte de China (Norinco) en
1995 como reemplazo del Tipo 81 122-mm, un derivado del BM 21 Grad; la novedad del Tipo
90B 122 mm es que integra un moédulo de recarga con cuarenta cohetes que permite recarga en
menos de tres minutos. Dependiendo del tipo de cohete utilizado, €l rango del Tipo 90 variaentre
veinte y cuarenta kildmetros. El sistema completo incorpora vehiculos de comando,

reconocimiento y mantenimiento, camiones de recarga, y radar meteorol 6gi co.

En el caso del sistema mejorado MLRS Tipo 90B, la empresa Norinco incorpord un sistema
computarizado de control de tiro con GPS que optimiza la precisiéon en los blancos
sustancialmente; esta disefiado paralanzar dos tipos de cohetes de alto explosivo (HE) de 2,87 m.
(67 kg) y 2,75 m (61 kg) a blancos a veinte y treinta kilGmetros de distancia. Asimismo, puede
disparar cohetes de 2,9 m de longitud de nuevo disefio contra blancos ubicados a cuarenta y
cincuentakilémetros de distancia. Cada unidad tipicadetiro integraun vehiculo de comando mas

seis unidades de lanzamiento y seis unidades de recarga.

6. Caracteristicastécnico-operativas del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B

El sistema de Lanzacohetes Mltiples (MLRS) modelo 90B de 122 mm consiste en una pieza de
cuarenta bocas de fuego instaladas en un camién a todo terreno y que esta disefiada para ser
empleada con diferentes tipos de municiones, cuyaarmaes € cohete que se caracteriza por ser de
largo a cance, excelente potencia de fuego, ventaja significativa en movilidad, vuelo libre, tiempo
de reaccién, operacion automética digital, ahorro de recursos y mejor efecto integral en la
cobertura de blancos ubicados dentro de una gran zona de terreno. Este sistema se usa
principalmente para neutralizar o destruir los efectivos concentrados, instalaciones terrestres,
posiciones de artilleria'y grupos de tanques enemigos; ademas, puede dispersar anti-tanques y

minas rapidamente, y destruir blancos de grupos enemigos en éreas grandes con mas flexibilidad.

Las caracteristicas principales son las siguientes: (i) configuracion de paquete completay flexible
del nivel de bateriaal de grupo, (ii) sofisticado lanzador con cuarenta tubos, (iii) potenciadetiro
altamente concentrada y precisa con alcance maximo hasta cincuenta kilémetros, (iv) carga

totalmente automética, (v) una gran variedad de municion disponible, (vi) disparo de nueve
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diferentes tipos de municién alavez, (vii) gran eficacia, y (viii) facil operacion y mantenimiento.
Asimismo, la configuracion este tipo de sistema de nuevo sistema de artilleria de camparia 90B
esta constituido por (i) € subsistema de potencia de fuego (lanza cohetes y municion); (ii) el

subsistema de comando, control y comando detiro; y (c) €l subsistema de servicio técnico.

7. Caracteristicasgeneralesdel nuevo sistema

El nuevo sistema de artilleria de campafia 90B, de adecuada capacidad, fue concebido como
apoyo a componente terrestre del Comando Operacional Sur, que comprende |os departamentos
de Arequipa, Moquegua, Puna, Tacna, Cusco y Madre de Dios, aunque por su gran movilidad

puede ser empleado en diferentes escenarios en todo el pais (ver Gréfico 2).

Gréfico 2. Area deinfluencia del Comando Operacional Sur

Fuente: Direccién de Planeamiento Estratégico del Ejército del Perd [DIPLANE], 2013.

El componente terrestre mencionado cuenta con Grandes Unidades de Combate (Brigadas de
Infanteria, Caballeria, Blindadas y Montafid), Grandes Unidades de Apoyo de Combate (Brigada
de Artilleriay Comunicaciones), Grandes Unidades de Fuerzas Especialesy Brigadade Servicios.
A estas unidades € sistema de artilleria de camparia brinda apoyo de fuego con artilleria de corto,
mediano y largo alcance, con el fin de reprimir principalmente a las tropas de infanteria de un
enemigo en movimiento, estacionado o0 en posicion de atague, asi como de unidades blindadas,
mecanizadas, artilleria, instalaciones |l ogisticas y zonas de reunion. A continuacién, en el Grafico

3, se presenta la organizacion del componente terrestre del Comando Operacional Sur.
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Grafico 3. Organizacion del componenteterrestre del Comando Operacional Sur

Gran Unidad de Combate

Ejército de operaciones Gran Unidad de Apoyo de
o Division de Ejército Combate
Gran Unidad de Apoyo de
Componente Servicios
terrestre

Gran Unidad de Combate

o : Gran Unidad de Apoyo de
Ejército de Operaciones Combate

Gran Unidad de Apoyo de
Servicios

Fuente: DIPLANE, 2013.

El sistema comprende tres grupos de artilleria de nuevo sistema de artilleria de campafia 90B de
corto alcance, un grupo de artilleria de nuevo sistema de artilleria de campafia 90B de mediano y
largo a cance, municionamiento, soporte logistico einfraestructura. Ademas, es de altamovilidad,

facil operacion y mantenimiento; posee capacidad de combate diurnay nocturna; y cuenta con un
sistema de guiado automético, capacidad de operar sin ser perturbado ni desvirtuado, ata
precision, potenciade fuegos, alta capacidad de recarga, tiempo de entrar en bateriamenor oigual

a diez minutos, alcance de hasta 300 km, y sistema de simulacién y entrenamiento. En la Tabla

5, se presentan los costos de operacion en términos porcentuales del nuevo sistema de campafia.

Tabla 5. Costo de operacién del sisstema de artilleria en porcentajes

Costo de operacién Porcentgje ‘
Remuneracion de personal 99.809%
Insumosy Utiles 0.001%
Servicios 0.001%
Combustibles y lubricantes 0.095%
Municién 0.094%

Fuente: Elaboracion propia basada en informacion de DIPLANE, 2013.

Como se puede apreciar, actualmente, las remuneraciones de persona representan el costo de
mayor proporcion parala operacion del sistema. La sostenibilidad del sistema dependera mucho
de la provision de recursos humanos que aseguran la operacion y € mantenimiento del sistema,
sindgar delado lavigenciatecnol égica del sistemay la prevision de recursos financieros parasu

operatividad y mantenimiento.
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8. Funcionesde sistemadeartilleria de campafia

El nuevo sistemade artilleria de camparia 90B, como parte del componente terrestre del Comando
Operacional del Sur, tiene como funcién principa proveer apoyo de fuegos a las diferentes
unidades de maniobra. De esta manera, representa un sistema de armas (obuses, cafiones y
lanzador multiple) con tecnologia de vanguardia y amplio campo de operatividad. El apoyo de

fuego puede ser de trestipos:

Apoyo de fuego de artilleria de corto alcance: Cobertura de amplias zonas, que permite
libertad de accidn de las unidades de maniobra en las operaciones ofensivas o defensivas, ya
sea destruyendo fortificaciones enemigas, neutralizando su artilleriay observandolas a hacer
fuego a grupos de blancos, a mismo tiempo que realiza la interdiccion mediante la creacién

de obstaculos, y cubre el avance de lafuerza de maniobra con humo 'y fuego

Apoyo de fuegos de artilleria de mediano alcance: Apoyo que permite maniobrar y destruir
fortificaciones militares del enemigo, a igual que unidades blindadas, facilitando mejores

condicionesy libertad de accion de las unidades operativas

Apoyo de fuego de artilleria de largo alcance: Apoyo que permite identificar y destruir
objetivos de nivel estratégico, cuya intervencion debe repercutir en forma determinante para
e abastecimiento, la administracién, la comunicacion y los desplazamientos del enemigo

dentro de la conduccion de las operaciones de combate

Tomando como base los subsistemas del sistema de artilleria de campafia de corto a cance, cuyo
apoyo acanza hasta los cincuenta kil Gmetros —a diferencia del largo alcance que llega hasta los
trescientos kildmetros— y sus vehicul os lanzan entre veinte a cuarenta cohetes ala vez, podemos

definir los siguientes subsi stemas:

Subsistema de adquisicion de blancos, cuya funcién es localizar e identificar 1os objetivos o
blancos para neutralizarlos o destruirlos, al mismo tiempo que proporciona informacion para
la evaluacion de dafios

Subsistema de armas, que constituye € dispositivo de disparo o de lanzamiento del proyectil

Subsistema de comando y control, que vienen a ser los medios con los cuaes se gerce la

direccion, comando y control detiro
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Como apoyo a funcionamiento de estos sistemas, se cuenta con €l soporte logistico, constituido
por vehiculos, cuya funcion es contribuir directamente con la operacién de los diferentes medios
del sistemade artilleria de campafia. El soporte logistico estaraacargo delaBrigadade Artilleria,
conformada por grupos de artilleria de campafia, que son los responsables de garantizar €l

funcionamiento, la operacion y el mantenimiento de este sistema.

9. Componentes del nuevo sistema de artilleria de camparia 90B

El nuevo sistema de artilleria campafia de corto, mediano y largo alcance presentalos siguientes

componentes:

Medios de apoyo de fuegos de artilleria de campafia de corto, mediano y largo alcance: La
tecnologia actualmente proporciona medios de apoyo de fuegos (nuevo sistema de artilleria
de campafia 90B) con caracteristicas que facilitan € empleo de distintas municiones (cohetes
y/o misiles) con varios rangos de alcance, o que le otorga esatipol ogia de artilleria de corto,
mediano y largo alcance. A esos sistemas de artilleria de campafia de corto, mediano y largo
a cance, con empleo de vehicul os, se agrega el sistema de adquisicion de blancos, y € sistema
de comando y control, que incluye equipos de radio receptor, vehicul os, equipos de computo
y sistema, software y estacion meteorol bgica.

Soporte de municionamiento de corto, mediano y largo alcance, como cohetes 0 misiles, con
diferentes alcances y guiados que van desde los diez kilémetros hasta los trescientos
kilometros: El consumo de las municiones de corto alcance se redliza en diez gercicios
anuales, mientras que los de mediano acance en solo un gercicio a afio. El costo de los
primeros se encuentraen promedio en § 13.200. Si se considera que regularmente se emplea
108 municiones de corto alcance, € resultado anua esde S/ 1.425.600.

Soporte logistico operativo: Este permite contar con vehiculos para e transporte de la
municion, que son adaptables, y pueden servir para e mantenimiento y reconocimiento.
Incluso, estos pueden funcionar como talleres de mecénicay electronica.

Infraestructura e instal aciones. Estos garantizan lafacilidad de la operatividad y conservacion
del material, con médulos con un nimero determinado de gal pones para vehicul oslanzadores
y de municionamiento de corto y largo alcance.

Capacitacion delos recursos humanos. Esto quiere decir que €l sistema permite latransmision
de lainstruccién en toda la organizacion, asegurandole un empleo eficaz de los medios de

artilleria

21



10. Formacién del recurso humano para € nuevo sistema de artilleria 90B

La capacitacidn, actualizaciony especializacion en los sistemas de corto, mediano y largo alcance
toman en promedio un tiempo de sei's meses cada uno. El objetivo de capacitacion delos recursos
humanos para € empleo de los medios de artilleria de camparia se sostiene en dos acciones

fundamentales:

Capacitacion para la operacion del sistema de artilleria de campafia: Esta comprende 10s
especiadistas en vehiculos lanzadores, y especidistas de los sistemas electronicos y
computarizados.

Capacitacion para € mantenimiento de este sistema: Esta comprende la formacion de
especidistas en sistemas de armas y municiones de artilleria, especidistas en los sistemas
electronicos y computarizados, especidistas en comunicaciones y equipo especial, y

especidistas en mecanica de vehiculos.

El personal capacitado pertenece a los Servicios Logisticos de Material de Guerra y
Comunicaciones, quienes en los batalones especializados de armamentos, vehiculos y
comunicaciones readlizan € mantenimiento correspondiente del material de artilleria en los
digtintos escalones. A pesar de que en la operacion de estos sistemas el costo de las
remuneraciones resulta ser claramente € més elevado, este se distribuye entre el personal militar

de oficiales, técnicos y suboficiaes, y personal de tropa, tal como se observaen laTabla6.

Tabla 6. Remuneraciones promedio del personal que opera el sistema

Estamentos Unidad de Cantidad Costo unitario Costo N° Total anual
medida promedio mensual Periodos ()

Remuneracién de | Efectivos 78 2531,26 197.438 12 2.369.259

oficiales

Remuneraciéon técnicos | Efectivos 118 2140,00 252.520 12 3.030.240

y suboficiales

Propina Tropa Efectivos 1224 311,00 380.664 12 4.567.968
1420 830.622 9.967.467

Fuente: DIPLANE, 2013.

Los oficiaes, técnicos y suboficiaes que conocen de la operacidn y mantenimiento de este nuevo
sistema de artilleria de camparia constituyen, luego de su formacion en e extranjero, en parte de
la planta organica de las Escuelas de Formacion, Capacitacion y Perfeccionamiento del Ejército
como instructores. Pese aque el persona de tropa no recibe formacion en laEscuelade Artilleria,
gue es el 6rgano rector de formacion, capacitacion y perfeccionamiento del persona militar del

armade Artilleria del Ejército, la determinacion con que esta escuela siga los requerimientos de
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capacitacion y cantidad de personal necesario para el funcionamiento del sistema de artilleria de
campana permitira la definicion de un perfil de formacion técnicade latropa especidista, que le
permita conocer latécnicay tactica para el empleo de este sistema. En efecto, este cambio en la
doctrina provocada por la sofisticacion tecnol 6gica del sistema de artilleria de campafia obligara
a Comando de Educacion y Doctrina ded Ejército a incorporar ciclos de instruccion y
entrenamiento, especial mente enfocados en la operacion, mantenimiento y diagnostico del nuevo

sistema, considerando que su horizonte sera de veinte afios.

Lasreferidas capacitaciones deben estar dirigidas al personal de oficiales que desarrollafunciones
como comandantes de unidad y de bateria. Sin embargo, es importante que el personal auxiliar,
dentro del cual se puede ubicar alatropa especidista, reciba formacién en el empleo técnico de
los componentes que conforman el material del nuevo sistemade artilleria de campafia, como son
mecanicos, operadores y conductores. No obstante, la formacion inicia que necesita e nuevo
sistema ha sido dirigida al personal militar que no es de tropa, tanto para e sistema de corto,

mediano y largo alcance (ver Tabla 7).

Tabla 7. Capacitacion para el empleo y mantenimiento del nuevo sistema de artilleria de
camparia 90B

. Corto Largo
Especiaidad dcance | alcance Totd

Comandante de grupo 3 1 4
Comandante de bateria 9 3 12
Operador de VV. HH. de combate 40 12 52
Capacitacion Operador de VV. HH. de transporte 40 12 52
parael empleoy | Operador de sistema computarizado
operacion del Operador de VV. HH. de Mando 12 4 16
sistema Operador de la estacién meteoroldgica 3 1 4
Operador de simulador detiro 0 6 6
Operador de UAV 9 3 12
Operador de radar de contrabateria 3 1 4
Capacitacion M ecénico automotriz 9 3 12
parael M ecénico electrénico automotriz 9 3 12
mantenimiento | Especialista en sistema de armas de artilleria
y reparacion del | Especialista en sistema computarizado
sistema M ecanico de mantenimiento y conservacion de municién 6 6 12
Total 143 55 198

Fuente: DIPLANE, 2013.

Como se pudo apreciar, estas nuevas necesidades de formacion han generado una proyeccion
minima de capacitados, en un promedio de treinta dias, de 143 personas (36 oficides y 107
técnicos y suboficiales) que necesitan ser formadas en material de artilleria de corto acance,
mientras que el caso del mediano y largo alcance es de 55 personas (18 oficialesy 37 técnicosy

suboficiales).
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11. Definicion de términos
Bateria de nuevo sistema de artilleria de camparia 90B: Se denomina bateria de nuevo
sistema de artilleria de campafia 90B a conjunto de piezas dispuestas para operar
conjuntamente.
Campo de batalla atipico: Es el espacio geogréfico donde un actor fuerte gjerce su
diferencial de potencia sobre un actor débil.
Componente terrestre: Es el nombre que recibe € gjército detierra
Defensa activa: Consiste en conseguir que al atacante e sean méas costosos sus esfuerzos,
en obtener la méxima informacion del atacante, y en alertar de forma temprana
compromisos o fases iniciales de un ataque.
Flexibilidad: Eslaaptitud de actuar acorde con las exigenciasimpuestas por |os elementos
de maniobra a apoyar, y con la capacidad de reaccion de los objetivos; este se ve
favorecido siempre y cuando se incremente la movilidad y la capacidad para operar con
mayor grado de descentralizacion.
Pieza nbmada: Setrata de unapieza de artilleria que actla de maneraindependiente en €l
campo de batalla con sus propios medios.
Plataforma del arma: Es la plataforma de lanzamiento preparada para redizar
movimientos de nivelacion, direccion (azimut) y elevacidn, con capacidad para
transportar hasta cuarenta bocas de fuego (lanzadores de cohetes), en posiciones

paraelas.

12. Conclusion

El nuevo sistema de artilleria de camparia del Ejército del Perd, constituido esencial mente por €
sistema de artilleria de campafia 90B, no solo es un arma de avanzada en los gército de
Latinoamérica, sino también un equipo que ofrece mayor precision y rapidez de fuego en €
terreno a las operaciones militares de defensa de frontera, gracias a la tecnologia de punta que
incorpora en sus operaciones. Esta generala necesidad de contar con personal especializado para
su manejo y mantenimiento de forma permanente, debido a que el desgaste de estos equipos se
acelera en la medida que constantemente se los emplee en la instruccion, que es la etapa del
empleo en la cual més errores se cometen en su manegjo. En ese sentido, € fabricante de este
material de guerra sugiere la incorporacion de personal con conocimientos y destrezas
especializadas para su empleo y mantenimiento, con e que el Ejército no cuenta actualmente y

tampoco puede asegurarlo en un periodo de veinte afios.
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Capitulo V. Andlisis de procesos y diagnostico

El propdésito de este capitulo eslograr que, mediante la definicion de los procesos que involucran
la gestion dd sistema de artilleria, se genere una plataforma para la definicion de puestos
requeridos para la gestion del sistema. La metodologia empleada para este fin es la que nos
proporciona la Directiva N° 008-H1.c para la implementacion de la gestién por procesos en €
Ejército del Per(l. Cabe sefialar que 1os procesos que se proponen a continuacién se derivan del
macroproceso de nivel 0: operacionesy acciones militaresy participacion en ladefensacivil, que
asu vez tiene como proceso de nivel 1 alaintervencion militar, cuyaentraday salida principales
son el sistemade armas, y € servicio de seguridad y defensa nacional, respectivamente. Estos han
sido alineados con las necesidades de recursos humanos para la gestion del sistema de artilleria

descrito en el Capitulo V.

1. Organizacion delos gruposde artilleriaen el Ejército del Peru

Para efectos del estudio, se consideraran |os grupos de artilleria de campafia donde funcionan las
nuevas armas. De esta forma, contamos con tres unidades militares, distribuidas en las siguientes

zonas geogréficas (ver Tabla 8).

Tabla 8. Organizacion delos gruposde artilleriaen el Ejército del Per

UNIDAD UBICACION

GAC 116 AREQUIPA
GAC 503 AREQUIPA
GACS511 PIURA

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

Ladistribucién de los grupos de artilleria se redliza por sistemas, de tal forma que dentro de cada

uno de ellos operan los equipos, vehiculosy municiones (ver Gréfico 4).
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Grafico 1. Organizacion funcional delas GAC paralagestion del sistema del nuevo sistema

deartilleria de campafia 90B

Lanzacohetes

Sistema de potencia de

fuego

Transportador de municion|

Municion

Vehiculo de
reconocimiento

Sistema de comando,

control y comando de tiro

Vehiculo de C2
Grupo/Bateria

Sistema de Lanzacohetes
Milttiples modelo 90B
|

Radar Meteoroldégico

Sistema de servicio técnicoj

Vehiculo de
mantenimiento mecanico.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

2. Procesosrelacionados con €l sissema de artilleria

Vehiculo de
mantenimiento electréonico

EnlaTabla9, seilustralaformacomo se distribuyen los procesos dentro del proceso de gestion

del sistema de artilleria de campafia. De primera intencion, esto ayuda a definir los propietarios

de cada uno de los procesos, asi como las actividades que involucran el desarrollo de [os mismos.

Asimismo, estos procesos contribuyen a cumplimiento de metas que miden los dos indicadores,

de eficiencia de un lado (porcentgje de intervenciones militares eficientes realizadas por las

unidades operativas) y de calidad por € otro (nimero de ciudadanos satisfechosy muy satisfechos

con los servicios de defensay seguridad proporcionado por las FFAA).

Tabla 9. Inventario de procesos, segin mapa de procesos

No

CoD. ‘ PROCESO NIVEL 4 No COD. PROCEDIMIENTOS ‘ TIPO DE PROCESOS
PLANEAMIENTO DE | —+211 | Planes
191 OPERACIONES 1912 | Presupuesto ESTRATEGICOS
19.13 Evaluacion y Seguimiento
1921 Deteccion
192 SISTEMA DE 1.9.22 Planificacion de fuegos
e CONTROL DETIRO Ejecucion y reglaje delos
1923 |fuegos MISIONALES
OPERACION DEL 1931 Despliegue
1.9.3 SISTEMA 1932 S!stema de Dlspz.aro
1933 Sistema automatico de carga
194 SOPORTE 1941 Persor!al
ADMINSITRATIVO 1.94.2 Logistica
1951 Vehiculos SOPORTE
195 MANTENIMIENTO
195.2 Armamento
1953 Equipo

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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Unavez identificados os macroprocesos de la gestion del sistema de artilleria de camparia que se
desarrollan en las agrupaciones de artilleria del Ejército del Pert donde se encuentran |os nuevos
sistemade artilleria de camparia 90B, se procede ala caracterizacion del proceso de Ultimo nivel,
a través de la definicion de distintos aspectos que intervienen, asi como de los objetivos e
indicadores gque serviran para su medicién y evaluacion, una vez que se integre la tropa

especidista que contribuird en la operacion de los nuevos sistema de artilleria de camparia 90B.

El modelo que se hatomado para el disefio delaTabla 10 esel que corresponde ala Directiva N°
008-H1.c del Ejército, que hasta el momento no ha sido desarrollada por los Grupos de Artilleria
de Campafia que forman parte del Agrupamiento de Artilleriadel Ejército y que se adelantacomo

propuesta dentro del presente trabajo de investigacion.
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Tabla 10. Proceso de gestion del sistema de artilleria de camparnia

FICHA DE PROCESO DE NIVEL 3

Nombre GESTION DEL SISTEMA DE ARTILLERIA DE CAMPANA
Objetivo Evaluar la eficaciade lagestion del sistema de artilleria de campafia, incluyendo mecanismos paramedir €l cumplimiento delamision y objetivos

paralos cuales fueron actualizados
Descripcion Proceso que consiste en articular |os propositos institucionales con €l entorno tecnol 6gico de los actual es sistemas de artilleria de campafia
Alcance Corresponde atodas |as areas de las Unidades que llevan cargo la operacion y mantenimiento del nuevo sistema de artilleria de campafia
Proveedor Entrada Listado de procesos del nivel 4 Salida Destinatario del

Servicio
- Mindef - Plan estratégico del Ejército - Mapa de procesos (Mapro) Dependencias del
- DIPLANE - Presupuesto anual 191 Planeamiento de | . Manual de procesos y | Ejército
- Deplan-Coede, | - DL N° 1137 Ley del Ejercito del Peru operaciones. procedimientos (M agepro)
. Oficina de | - DirectivaN° 008 H-1-c 192 Ssema de Control de| . Cuadro de asignacion de
Presupuesto del | - Ley N°27444, Ley del Procedimiento Tiro , personal (CAP) provisional
Ejército. Administrativo 193  Operacién del Sistema - Manual de organizacion vy
. Deplan-Coede | - Decreto Supremo N°004-2013-PCM, Politica | 194 Soporte administrativo funciones (MOF) provisional
Nacional de Modernizacion de la Gestion | 19  Mantenimiento - Plan operativo
Publica

- Perfil profesional

- Recursos humanos y materiales
Indicadores . Porcentaje de cumplimiento del plan estratégico institucional.

. Porcentaje de cumplimiento de los objetivos del plan operativo.
Registros Plan estratégico, Plan Operativo, Modelo Educativo, Mapa de procesos, Manual de Procesos y Procedimientos.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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De estos procesos, los que corresponden a la gestion del personal militar son los de soporte
administrativo, aunque | os procesos misional es son agquel | os que delinean la sel eccidn, instruccidn
y retencion del personal de tropa especiaista que son necesarias para € empleo del sistema de

artilleria de campafia, ubicado en los tres agrupamientos de artilleria del Ejército.

3. Descripcion delos procesos

Como se sefid 6, los procesos misionaes representan agquellos que determinaran, a partir de la
descripcién de sus procedimientos y actividades, las funciones del persona de tropa especialista
dentro del sistema de artilleria de campafia, especialmente en €l empleo del nuevo sistema de
artilleria de camparia 90B.

3.1 Proceso de sistema de control detiro

Mas adelante, en laTabla 11, se presenta el proceso de sistema de control detiro.

3.2 Proceso de operacion del sistema

En lasiguiente pagina, en la Tabla 12, se puede observar el proceso de operacion del sistema.

4. Conclusion

Lagestion del sistema de artilleria de campaiia —nuevo sistema de artilleria de campafia 90B—
cuentacon cinco procesos: uno estratégico, dos misionalesy dos de soportes. De ellos, se derivan
catorce procedimientos, dentro de los cuaes existen principal mente dos en 10s que se necesita

incorporar persona especializado y permanente para asegurar la sostenibilidad del referido

sistema: control detiroy operacion del sistema.
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Tabla 11. Proceso de sistema de control detiro

FICHA DE PROCESO DE NIVEL 4
Nombre CONTROL DE TIRO
Objetivo Reducir las probabilidades de fallo del tiro y obtener los resultados deseados
Descripcion Es un sistema de control de tiro del nuevo sistema de artilleria de campafia que automatiza todos |os procesos requeridos para €
proposito descrito, desde la deteccion hasta el batimiento de un blanco
Alcance A todas | as subunidades que integran €l sistema de control detiro del nuevo sistema de artilleria de campafia
Proveedor Entrada Actividades Salida Ejecuta Destinatario del
Servicio
Sistema de | - Inteligencia Deteccion Comandos detiro Operador del UAV - Unidades de
Comando y del campo de | Planificacion de los Determinacion de los Maniobra
Control del | Batdla fuegos parémetros de - Apoyo de
Escalén Superior | . Doctrina Ejecucion y reglgje de correccion balistica Combate
téctica los fuegos. Procesamiento de las
- Doctrina condiciones
técnica atmosféricas
Trayectorias
Indicadores - Porcentgje de objetivos batidos
- Efecto deseado sobre |os objetivos
Registros Registro de Control de Tiro.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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Tabla 12. Proceso de operacion del sistema

FICHA DE PROCESO NIVEL 4

Nombre OPERACION DEL SISTEMA
- Dicho procedimiento consiste en combinar y dar coordenadas a todas | as iméagenes tomadas en vuelo de formaque d final se
Objetivo L )
obtenga una unicaimagen que muestre el campo de batalla en su totalidad.
Alcance Al Sistema de Control de Tiro-Planeamiento de fuegos
Proveedor Entrada Descripeion de actividades Salida Destinatario del
Actividades Ejecutar Servicio
- Imégenes tomadas | - Despliegue Operador del UAV Inteligencia  del | Planeamiento de
Vehiculo aéreo | durante el vuelo . Sistemade disparo campo debatalla | fuegos
no tripulado | . Doctrinatéctica. . Sistema automético de carga
(UAV) - Doctrina técnica.

Indicadores Porcentaj e de blancos de alta prioridad detectados

Registros Mediante un ordenador
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Capitulo VI. Analisisinterno de la organizacion

El andlisisinterno delos grupos de artilleria se realiza desde € enfoque de los recursos humanos,
haciendo especial énfasis en la especiadidad y cantidad de técnicos y suboficiales que suelen
prestar servicios en estas unidades militares, especialmente en lazonasur del pais, por encontrarse

en algunos puntos de esaregion el nuevo sistema de artilleria de campafia.

1. Identificacidon de brechas de gestién de recur sos humanos

Si bien laformacion es més especializada en los niveles de oficiales y suboficiales, en ese sector
poblaciona se registra la mayor rotacién de personal, a diferencia de lo que se propone con la
implementacion de la tropa especialista, que mantendra su vinculo con los grupos de artilleria,
gracias a lalinea de carrera sustentada en la especializacion en e empleo del nuevo sistema de

artilleria de camparia 90B.

Como se indico, la tropa especialista es un grado que se ubicaria entre € personal auxiliar del
Ejército, en el cual se encuentran los técnicos y suboficiales, y € persona del servicio militar
(sargentos 1ro y 2do, cabo y soldado). La intencion de tener una tropa especialista es la de

profesionalizar al personal de tropay brindarles a mismo tiempo unalinea de carrera.

No obstante, & personal de tropa especiaista podria contar con los mismos beneficios otorgados
por e servicio militar voluntario, que permiten mejorar las oportunidades de desarrollo
profesional y labora del persona militar. Uno de estos beneficios es el Programa Beca 18, que
estadirigido a becar a personal de tropa que se licenciay gue obtenga un promedio minimo de
14 de nota para carrera universitaria y 13 para carrera formacion técnica. Incluso, se han
considerado beneficios econdmicos, como €l caso del personal de tropa que presta servicios en
zonas declaradas en Estado de Emergenciay en €l valle de los rios Apurimac, Ene y Mantaro
(VRAEM).

A pesar de que estos beneficios han generado un aumento de captacion de persona que integrard
latropa, |as proyecciones de | as necesidades de recursos humanos anivel detropa, especia mente
cuando egresan, obligan a consolidar un proceso de seleccién mas amplio, asi como estrategias
de retencion, para lo cua responde la tropa especialista, puesto que generaria un contingente
capaz de contribuir con cubrir la demanda de personal que la ingtitucién proyecta para 2021,

aunque este seria mas especializado (ver Tabla 13).
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Tabla 13. Proyeccion de necesidad de per sonal detropa

PARTE
GRADOS  (EFECT | EFECTIVO | INCREM-
DIA 2017
2016)
TROPA REE
1 |SGTO.71° 1,532 2,320 788 1,689 1,846 2,003 2,160 | 2,320
2 |SGTO.2° 686 1,380 694 825 964 1,103 1,242 | 1,380
3 |CABO 64 330 266 117 170 223 276 330
SUBTOTAL 2,282 4,030 1,748 2,631 2,980 3,329 3,678 | 4,030
TROPA SMV
1 |SGTO.1° 1,186 3,172 1,986 1,583 1,980 2,377 2,774 | 3172
2 |SGTO.2° 6,145 10,602 4,457 7,036 7,927 8,818 9,709 | 10,602
3 | CABO 9,474 25,897 16,423 12,759 16,044 19,329 | 22,613 | 25,897
4 | SLDO 17,426 28,765 11,339 19,694 21,962 24230 | 26,497 | 28,765
SUBTOTAL 34,231 68,436 34,205 41,072 47,913 54,754 | 61,593 | 68,436
TOTAL GRAL 36,513 72,466 35,953 43,703 50,893 58,083 | 65,271 | 72,466

Fuente: Comando de Personal del Ejército del Perd, 2016.

Tomando como base las necesidades de profesionales técnicos del nuevo sistema de artilleria de
campana y los estimados sobre el personal de tropa, podemos realizar una proyeccion sobre el
personal detropaespecialistaque se necesitariaal 2021 paraacompariar |0s procesos de operacion

y mantenimiento identificados.

L as necesidadesreal esidentificadas apartir deladescripcidn del sistemade artilleriade campafia,
asi como | os procesos disefiados para su gestion nos brindaron una base interesante para el mapeo
y disefio de puestos, a igua que paraladefinicion de perfiles, siempre tomando como horizonte

de tiempo veinte afios, cuando € sistema deja de operar a su Optima capacidad.

En ese sentido, lalll Division del EP, que principa mente haincorporado nuevatecnologia, tiene
en promedio 158 puestos (ver Tabla 14), que no constituyen cargos de confianza, vinculados
directa o indirectamente a los procesos de gestion del sistema de artilleria, que se distribuyen en

nimerosiguales en los Grupos de Artilleria de Camparia N° 116 y N° 503.
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Tabla 14. Mapa de puestos delos grupos de artilleria

Puestos

Z
o

OPERATIVOS

Comandante de Unidad del Grupo de Atrtilleria de Campafia N° 116 y 503

Jefe de la Seccidn Instruccion y Operaciones (S-3)

Jefe de la Seccién Personal (S-1)/JEFE PIEZA

Jefe de la Seccién Bienestar/JEFE PIEZA

Jefe de la Seccion de Asuntos Civiles/JEFE PIEZA

Jefe dela Oficina de Asistenciaal Personal de Tropa No 116, 503/JEFE PIEZA

Jefe de la Secciéon Movilizaci 6n/JEFE PIEZA

Jefe de la Seccion Inteligenciay Contrainteligencia (S-2)/JEFE PIEZA

Jefe de la Seccién de Tesoreria

Oficia de Abastecimiento/JEFE PIEZA

= P4
B|B|o|e|Nools jwine S

Oficia detiro del Grupo de Artilleria de Campafia N° 116 y 503./JEFE PIEZA

NININININININININININ

12

Chofer del lanzador multiple 90B N°1, 2, 3 4,5,6,7,8,9 del Grupo de Artilleria de Campafia N°
116y 503

=
oo

13

Técnico operador de vehiculos 90-B

=
oo

14

Mecanico de vehiculos del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B N°1,2,3,4,5,6,7,8,9 del
Grupo de Artilleria de Campafia N° 116 y 503.

(2}

15

Chofer Militar del vehiculo de abastecimiento y soporte del lanzador multiple N° 1, 2, 3, 4, 5, 6,
7, 8, 9 ddl Grupo de Artilleriade Campafia 116 y 503

18

16

Técnico Mecanico de Armamento y Municién del nuevo sistema de artilleria de camparia 90B
N° (1,2,3), (4,5, 6), (7,8,9) del Grupo de Artilleria de Campafia 116 y 503

17

Jefe del Grupo de Observacién

N

18

Operador de equipo de observacion de avanzada y computadora de control detiro N°1, 2, 3

()]

19

Chofer Militar del vehiculo de la central de tiro observacion avanzada del nuevo sistemade
artilleria de campafia 90B N° (1,2,3), (4,5,6), (7,8,9)

20

Técnico operador de comunicaciones del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B N°
1,2,3,4,5,6,7,8,9 del Grupo de Artilleriade CampaiiaN° 116 y 503

ADMINISTRATIVOS

21

Ejecutivo del Grupo de Artilleria de Campafia N° 116 y 503

22

Jefe de la Seccion Logistica (S-4)

23

Médico del Grupo de Artilleria de Campafia N° 116 y 503

24

Odontélogo del Grupo de Artilleriade Campafia N°® 116 y 503

25

Ingenieros de sistemas y electronico del negociado de soporte y mantenimiento especializado
de los sistemas computarizados del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B

26

Jefe del Grupo de Telemética

27

Jefes del negociado de comunicaciones de la seccion Logistica del Grupo de Artilleriade
CampariaN° 116 y 503

N N O ININININI O

28

Jefes del negociado de material de guerrade la seccidn Logistica del Grupo de Artilleriade
CampafiaN° 116 y 503

N

29

Jefes del negociado de soporte y mantenimiento especializado del nuevo sistema de artilleriade
campafia 90B

30

Técnico Administrativo del Negociado de Técnicosy Suboficiaes

31

Técnico Administrativo de la Seccion Asuntos civiles y Comité de Informacién de la Unidad

32

Técnico Administrativo de la Seccién Instruccion y Entrenamiento

33

Técnico Administrativo de la Seccién Logistica

34

Técnico Administrativo de la Seccién Movilizacion

35

Técnico Administrativo de la Secciéon Tesoreria

36

Técnico Administrativo del Ejecutivo del Grupo de Artilleria de Campafia N° 116 y 503.

37

Técnico Administrativo del Negociado de Contrainteligencia de la Seccidn Inteligencia

38

Técnico Administrativo del Negociado de Inteligencia de la Seccion Inteligencia

39

Técnico Administrativo del Negociado de Oficiaes

40

Técnico Administrativo del Negociado de Tropa

41

Técnico de Computacion e Informéticadel Grupo telemética

42

Técnico de Sanidad de la seccion Logistica

Totad

GINININININININININDINIARININI N

158

Fuente: Elaborado segiin model o de Servir, 2013.
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De todos €llos, bgjo la clasificacion de Servir enfocada en €l régimen labora y la modalidad de

contratacion, 152 puestos del personal son considerados como carreras especiales dentro de la

administracién Publica, mientras que solo seis de ellos estédn enmarcados dentro del régimen
laboral del Decreto Legidativo 276 y los niveles remunerativos del Decreto Legidativo 275. En

ese sentido, siguiendo la metodol ogia de Servir, los cargos dentro de la Estructura (CAP) delalll

Division dd Ejército, vinculados a sistema de artilleria se distribuyen de la siguiente forma (ver

Tabla15).

Tabla 15. Cargos segun CAP, 2016

Cargos

Chofer militar

_N°_

w

Chofer militar de lanzador multiple 90B

Comandante de Unidad

Ejecutivo

Ingeniero de sistemas

Ingeniero electrénico

Ingeniero mecanico — eléctrico

Jefe de Asistenciaa Personal de Tropa

Jefe de Asuntos Civiles

Jefe de Bienestar

Jefe de Instruccién y Operaciones

Jefe de Inteligenciay Contrainteligencia

Jefe de Logistica

Jefe de Movilizacion

Jefe de Observacion

Jefe de Personal

Jefe de Telemética

Jefe de Tesoreria

Mecanico de vehiculos

Médico dela Unidad

Odontologo de la Unidad

Oficia de abastecimiento

Oficia de comunicaciones

Oficial de mantenimiento especializado

Oficia de motores

Oficia detiro

Operador de observacion y control detiro

Técnico administrativo

N

Técnico de computacion e informética

Técnico de sanidad

Técnico mecanico de armamento y municién

Técnico mecanico de vehiculos

Técnico operador de comunicaciones

Técnico operador de comunicaciones

Técnico operador de vehiculos 90-B

ORINIFIOININIRIOINININININININIOIININININININININININDNININININININOTN

=

Total

158

Fuente: Elaborado segiin modelo de Servir, 2013.
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Volviendo alos niveles remunerativos, es interesante exponer €l orden ascendente de |os montos
que corresponde al persona que realizasuslaboresvinculadosalagestion del sistemadeartilleria

y el nimero que corresponde a cada uno de |os grupos, como se detalaen la Tabla 16.

Tabla 16. Nivel remuner ativo

| Total de
Per sonal NUmero I ngresos mensuales remuner aciones
mensuales
Alférez 8 S/. 2,204.00 S/. 17,632.00
Capitén 12 S/. 2,705.00 S/. 32,460.00
Mayor 4 S/. 3,254.00 S/. 13,016.00
No Aplica 6 S. 00.00- S/. 00.00-
Sub Oficial de 1ra 24 S/. 2,043.00 S/. 49,032.00
Sub Oficial de 2da 28 S/. 2,005.00 S/. 56,140.00
Sub Oficial de 3ra 46 S/. 1,976.00 S/. 90,896.00
Técnico de 2da 2 S/. 2,228.00 Sl. 4,456.00
Técnico de 3ra 8 S. 2,104.00 S. 16,832.00
Teniente 18 S/. 2,258.00 S/. 40,644.00
Teniente Coronel 2 9. 4,279.00 S/. 8,558.00
Totd 158 S/. 329,666.00

Fuente: Comando de Personal del Ejército del Pert, 2017.

Por otro lado, el Cuadro de Asignacion de Personal, sobre €l cual se basa € mapeo de puestos,
define un porcentgje de 70,3% (111) de cargos no ocupados, frente a un 29,7% (47) que si lo
estan. Asimismo, los cargos que corresponden a jefaturas asumidas 'y € persona a su cargo se
distribuye como se presentaen laTabla 17, en lacual se aprecia que la Seccion Logisticareline a

lamayor cantidad de personal (98), seguida a gran distancia por la Seccion Personal (10).

En lagestion del sistema de artilleria de camparia, € persona de técnicosy suboficialestiene una
participacion de drededor del 68%; es decir, son 108 los integrantes del personal mapeado bajo
el modelo de Servir. Como se puede apreciar, €l personal de tropa, pese aque en laprécticaasiste
amuchas de las funciones dentro del referido sistema, no es incorporado formal mente dentro del

Cuadro de Asignacion de Personal, 1o que si sucede con el personal civil, apesar de estar regulado

laboral mente por otro régimen.
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Tabla 17. Personal de técnicos y suboficiales involucrado en la gestién del sistema de

Técnico | Técnico
de 2da de3ra
0 0

artilleria de campana

_ L Suboficial | Suboficial | Suboficial
Puestos de per sonal técnicoy suboficial de 1ra de 2da de3ra
0 5

Choferes del nuevo sistema de artilleria de campafia
90B de los Grupo de Artilleria de Campafia N° 116 y 0
503
Chofergﬁ militares del nuevo sistema de artilleria de 0 0 13 0 0
camparia 90B
Choferes militares de vehiculos de abastecimiento y
b S 0 0 18 0 0
soporte del lanzador multiple N° 1
Chofer militar del vehiculo de la central de tiro
Observacion avanzada del nuevo sistema de artilleria 0 0 6 0 0
de campana90B N° 1, 2, 3
Jefes de |os negociados de comunicaciones de la Seccion
Logisticade los Grupos de Artilleria de Campaiia N° 116 0 0 0 0 2
y 503.
Mecanicos de armamento y municién del nuevo
sistema de artilleria de campafia 90B de los Grupos de 2 0 0 0 0
Artilleria de Campafia N° 116 y 503
M ecénicos de vehiculos del nuevo sistema de artilleria
de campafia 90B de los Grupos de Artilleria de 5 0 0 0 0
Campafia N° 116 y 503
Técnico administrativo del Negociado de Técnicos y
o 1 0 0 0 0
Suboficiales
Técnico administrativo de la Seccion Asuntos Civiles y 0 0 2 0 0
Comité de Informacion dela Unidad
Técnico administrativo de la Seccion Instruccidn y
) 2 0 0 2 0
Entrenamiento
Técnico administrativo de la Seccion Logistica 2 0 0 0 0
Técnico administrativo de la Seccion Movilizacion 0 2 0 0 0
Técnico administrativo de la Seccion Tesoreria 0 0 2 0 0
Técnico administrativo del Ejecutivo del Grupo de 0 0 0 0 >
Artilleria de Campafia N° 116 y 503.
Técnico administrativo del Negociado de > 0 0 0 0
Contrainteligencia de la Seccién Inteligencia
Técnico administrativo del Negociado de Inteligencia de
P ; . 0 0 0 0 2
la Seccidn Inteligencia
Técnico administrativo del Negociado de Oficiales 0 0 0 0 2
Técnico administrativo del Negociado de Técnicos y
o 1 0 0 0 0
Suboficiales
Técnico administrativo del Negociado de Tropa 2 0 0 0 0
Técnico de Computacion e Informética del Grupo
e 0 2 0 0 0
Telemética
Técnico de Sanidad de la Seccion Logistica 2 0 0 0 0
T écnico mecanico de ar mamentoy municion del nuevo 3 0 0 0 0
sistema de artilleria de camparia 90B
Técnico mecanico de armamento y municién del
P L 1 0 0 0 0
Servicio Técnico Armamento y municién
Técnico mecanico de vehiculos del nuevo sistema de 1 0 0 0 0
artilleria de campafia 90B N°4,5,6
Técnico operador de comunicaciones del nuevo
sistema de artilleria de campafia 90B de los Grupos de 0 6 0 0 0
Artilleria de Campafia N° 116 y 503
T écnico Operador de Vehiculos 90-B 0 18 0 0 0
Total 24 28 46 2 8

Fuente: Elaboracion propia, basada en informacion del Comando de Personal del Ejército del Perd, 2017.
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Como se puede deducir delaTabla 17, € sistemade artilleria de campafia que se analiza sufre de
laaltarotacion del personal subalterno (técnicosy suboficiales). En promedio, la permanenciade
este grupo esde dos afios, a igual queel de oficides, que son los profesional es que asumen cargos
de responsabilidad dentro de este sistema. Si tenemos en cuenta que la operatividad 6ptima del
sistema que establece € PIP es de veinte afios, es muy probable que la rotacion se haya realizado
diez veces en ese periodo de tiempo, con lo cua se acelerarialadepreciacion de sus componentes,
se empleariamayor tiempo parael entrenamiento, y elevarial os costos por concepto dereparacion
y mantenimiento. Aun cuando por la naturaleza de las funciones del personal militar su proceso
derotacion es permanente, el Ejército del Perdi necesitaincorporar personal estable por un periodo
promedio de diez afios, con lo cual asegure la sostenibilidad del sistemade artilleria de campafia,
y reduzca los costos de reparacion, mantenimiento y reentrenamiento, asi como el periodo de
depreciacion de sus componentes. En ese escenario, considerando 1os puestos planteados en €l
PIP del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B y lo detectado en € mapeo de puestos de los
Grupos de Artilleria, resulta oportuna la profesionalizacion de la tropa para la operacion de este
sistema de artilleria de campafa, incorporéndola en las funciones operativas, en un nimero

promedio de 72 especialistas, para desempefiarse técnicamente en |0s siguientes cargos:

- Chofer del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B de los Grupo de Artilleria de
CampanaN° 116 y 503

- Chofer de vehiculos de abastecimiento y soporte del lanzador multiple 90B

- Chofer de vehiculos de la Central de Tiro Observacion avanzada del nuevo sistema de
artilleria de camparia 90B.

- Técnico operador de comunicaciones ddl nuevo sistema de artilleria de camparia 90B de
los Grupos de Artilleriade CampafiaN°® 116 y 503, y Técnico Operador de V ehiculos 90B

- Técnico operador del Vehiculo 90B

- Operador del equipo de observacion avanzaday computadora de control detiro

2. Conclusion

El mapeo de puestos desarrollado con la matriz de Servir ha permitido identificar 158 puestos
vinculados a la gestién del sistema de artilleria de campafia (nuevo sistema de artilleria de
campafia 90B) en la Il Division del EP (sede en Arequipa), en donde se encuentran dos de los
tres Grupos de Artilleria de Campafia (116 y 503) que poseen este tipo de armas. De este nimero,
152 son considerados como carreras especiales (seis profesionales de procedenciacivil); es decir
los gjerce personal militar. Ademés, se detectaron tres datos que son de importante consideracion:

existe un ato porcentagje de cargos identificados como desocupados (70,3%, equivalente a 111
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puestos), la mayor cantidad de puestos se vinculan a la logistica, y un 68% del personal que
desarrolla actividades en dichos grupos, es decir, 108 puestos, tiene € rango de suboficiales y
técnicos. Aungue las especialidades estén relacionadas con las exigencias del fabricante de la
referida arma de guerra, se necesita incorporar conocimientos y destrezas especiaizadas en
choferes, mecanicosy técnicos parasu correcto empleo y mantenimiento, en un nimero promedio

de 72 puestos por cubrir.
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Capitulo VII. Formulacién de estrategias

Unavez desarrollado el diagndstico del sistemade artilleria de campafia, es necesario resumir los
aspectos claves de este e incluso evaluarlos cuantitativamente (de formanominal u ordind) para
obtener un panorama claro de las brechas que se generan entre su estado actual y €l escenario
Optimo de su gestion. En ese sentido, € grupo de trabajo desarroll6 preguntas cuyas respuestas

fueron definidas de manera consensuada (ver Tabla 18).

Tabla 18. Evaluacion del empleo del nuevo sistema de artilleria de campania

Pregunta (por centaj es) Actual (%) Brecha

¢En qué porcentaje se esta empleando actualmente del nuevo sistema de artilleria de 20 80
campafia (lanzador mdltiple 90B de 122 mm y equipo de observacion avanzada)?
¢Qué calificacion porcentual e otorga a la preparacion de la tropa vinculada al nuevo 10 90

sistema de artilleria de campafia (lanzador mditiple 90B de 122 mm y equipo de
observacion avanzada)?

¢Qué porcentaje del persona de tropa se encuentra vinculado actualmente al nuevo 10 90
sistema de artilleria de campafia (lanzador mditiple 90B de 122 mm y equipo de
observacion avanzada)?

¢Qué porcentaje del personal de tropa permanece vinculado a nuevo Sistema de 10 90
Artilleria de Campafia (Lanzador MUltiple 90B de 122 mm y equipo de observacion
avanzada) desde su incorporacion?

¢Cudl es d porcentaje de empleo en instruccion del nuevo Sistema de Artilleria de 10 90
Campaiia (Lanzador Multiple 90B de 122 mm y equipo de observacidn avanzada)?
¢Cudl es € porcentaje de empleo en entrenamiento del nuevo Sistema de Atrtilleria de 10 90

Camparia (Lanzador Mltiple 90B de 122 mm y equipo de observacion avanzada)?

Promedio 88,33

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

En promedio, labrechageneradaentre el empleo actual del nuevo sistemade artilleriade campana
y su empleo dptimo es de 88,33%, 1o cua representa para la institucion un amplio campo de

trabaj 0 en laincorporacién de procesos mas eficientes.

Tabla 19. Evaluacién del tiempo para el empleo 6ptimo del nuevo sistema de artilleria de

campaia
Pregunta (numérico) Actual Brecha
¢En cuanto tiempo calcula usted que se empleara de forma 6ptima el nuevo sistemade 2 afios 3 afios
artilleria de campafia (lanzador multiple 90B de 122 mm y equipo de observacién
avanzada)?
¢Cuénto tiempo toma la preparacion del personal tropa para € manegjo 6ptimo del 0 afios 2 afios

nuevo sistema de artilleria de campafia (lanzador mdltiple 90B de 122 mm y equipo
de observacién avanzada)?

¢Cudl es @ nimero de persona de tropa necesario para operar en forma 6ptima € 16 personas | 36 personas
nuevo sistema de artilleria de campafia (lanzador mdiltiple 90B de 122 mm y equipo
de observacion avanzada)?

¢Cuanto tiempo debe tomar la capacitacion del personal militar para operar € nuevo 0 afios 1afio
sistema de artilleria de campafia (lanzador mdiltiple 90B de 122 mm y equipo de
observacion avanzada)?

¢Cuénto tiempo en promedio de permanencia tiene proyectado el nuevo sistema de 20 afios 20 afios
artilleria de campafia (lanzador multiple 90B de 122 mm y equipo de observacién
avanzada)?

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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La Tabla 19 mostr6 agunas acciones que no se han desarrollado para el funcionamiento ptimo
del nuevo sistemade artilleria de camparia, por 10 que requieren su implementacion para cumplir
el periodo de vida util a 100%.

Tabla 20. Evaluacién dela gestion del nuevo sistema de artilleria de campaha

Pregunta (nominal) Actual Optimo
(si/no)

¢Se emplea actuamente el nuevo sistema de artilleria de campafia Si Si

(lanzador multiple 90B de 122 mm)?

¢Se ha programado un presupuesto para la especializacion del personal No Si

de tropa vinculado al nuevo sistema de artilleria de campafia (lanzador
mltiple 90B de 122 mm)?

¢Cuenta actualmente el nuevo sistema de artilleria de camparia (lanzador No Si
multiple 90B de 122 mm) con el nimero necesario de personal?
¢Se ha programado la preparacion del persona en € conocimiento y No Si
manej o del nuevo sistemade artill eriade campafia (lanzador mdltiple 90B
de 122mm)?

¢Se ha planeado la movilidad del nuevo sistema de artilleria de campafia No No
90B en un plazo de cinco afios desde las ubicaciones que actualmente
tiene?

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

La Tabla 20 reafirma la necesidad de mejorar la gestién del nuevo sistema de artilleria de
campana, que, por las respuestas de los expertos, es un sistema con carencias en su

implementacion.

Tabla 21. Evaluacién de la situacion actual del nuevo sistema de artilleria de camparia

Pregunta (per cepcion) | Actual | Optimo
¢Como considera actualmente el empleo del nuevo sistema de artilleria de Malo Bueno
camparia (lanzador multiple 90B de 122mm y equipo de observacion avanzada) ?

¢Como considera la sostenibilidad del nuevo sistema de artilleria de campafia | Regular Bueno
(lanzador multiple 90B de 122mm y equipo de observacion avanzada)?

¢Como considera el nimero de personal de tropa destinado al nuevo sistemade | Regular Bueno
artilleria de camparia (lanzador multiple 90B de 122mm y equipo de observacién
avanzada)?

¢Como considera la preparacion del personal de tropa en e conocimiento y Malo Bueno
manejo del nuevo sistema de artilleria de campaiia (lanzador multiple 90B de
122mm y equipo de observacion avanzada) ?

¢Coémo considera que sera la gestion del nuevo sistema de artilleria de campafia | Bueno Bueno
(lanzador multiple 90B de 122mm y equipo de observacion avanzada) dentro de
cinco afios?

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

La Tabla 21 establece una situacion regular, con tendencia a decrecer, de la situacién actual del
nuevo sistema de artilleria de campana, que cuestiona preocupantemente su sostenibilidad y su

conveniencia para responder alos propositosinstitucionales del EP.
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Luego de evaluar los aspectos claves del nuevo sistema de artilleria de campafia, se determinaron
los factores clave, tanto internos como externos, desde la perspectiva de los grupos de artilleria
mencionados. A cada factor se le entregd un peso relativo expresado en porcentgjes, cuya
sumatoria no exceda de 100%. Estos representan € grado de importancia que colegiadamente
debe tener ese factor para €l desarrollo optimo del sistema. En seguida, se le entrega una
calificacion quevade 1 (inferior) a 4 (superior), dependiendo del grado de eficienciadd Ejército
del Perl para mangjar ese factor. Finamente, se multiplican ambos resultados y se establece un
promedio (ver Tabla 22).

Tabla22. Matriz de Factor es Clave Externos

Factor es claves exter nos Calificacion | Ponderacion

Amenazas

Deterioro prematuro del sistema de lanzador multiple de 17% 3 0.51

cohetes tipo 90B

Disminucion del personal militar parala operaciony 199 3 0.36

manteni miento

Flexibilizacion del interés politico por los temas de defensa 7% 2 0.14

Reduccion del presupuesto paralamejoradel sistema 3% 1 0.03

Abandono de los componentes del sistema % 2 0.14

Oportunidades 0.00

Generacién de nueva tecnologia de los sistemas de artilleria 0.24

12% 2

en e mundo

Interés de los Estados por actualizar la tecnologia de su 506 5 0.10

sistema entregado

Desarrollo de la doctrina militar sobre artilleria de campaiia 13% 2 0.26
0.30

Formacién de oficiales especialistas en €l manejo del nuevo 15% 2

sistema.

Normativa paralaformacion de tropa especialista 10% 2 0.20

TOTAL 100% 2.28

Fuente: Elaboracion propia, basada en D’Alessio, 2015.

El resultado final (2,28) de todos los factores esté por debajo del promedio (2,5), lo cua implica
que las estrategias que el Ejército dd Pert aplica en sus grupos de artilleria para mangjar el
sistemano estén capitalizando con eficacialas oportunidades, ni evitando o minimizando el efecto

potencia adverso de las amenazas externas.
Por otro lado, se evalUan |os factores internos del sistema de artilleria que gestionan | os referidos

grupos de artilleria del Ejército del Perd, desarrollando € mismo procedimiento de calificacion

gue en el caso de los factores externos (ver Tabla 23).
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Tabla 23. Matriz de Factor es Clave | nter nos

Factores clavesinternos Peso relativo | Calificacién | Promedio

Fortalezas
Flujo constante de reclutamiento de personal de tropaen
zonas del grupo de artilleria 7% 4 0.28
Tecnologia de avanzada incorporada al sistema de artilleria 9% 3 0.27
Vigencia promedio de veinte afios de la tecnol ogia del
nuevo sistema de artilleria 10% 4 0.40
Ubicacion del nuevo sistema de artilleria entre los mas
modernos de laregion 10% 2 0.20
Movilidad y adaptacion al terreno del nuevo sistemade
artilleria 5% 2 0.10
Debilidades
Falta de persona militar para operar el nuevo sistema de
forma permanente 17% 1 0.17
Limitada formacion técnica del personal que se encuentra
en los grupos de artilleria 10% 1 0.10
Permanente necesidad de mantenimiento y operacion del
nuevo sistema 9% 1 0.09
Poco conocimiento del nuevo sistema de artilleria entre €l
personal militar de la especialidad 14% 1 0.14
Requerimiento de presupuesto considerable para su
operacion y mantenimiento 10% 1 0.10

TOTAL 100% 1.85

Fuente: Elaboracion propia, basado en D’Alessio, 2015.

Como se puede apreciar, € resultado final (1,85) esta muy por debajo del puntgje promedio (2,5),
lo que determina que € sistema de artilleria que se administra en los grupos de artilleria del
Ejército del Pert es sumamente débil. Ello obliga a poner un especial énfasis en las debilidades

con € fin dellevar a cabo acciones correctivas para afrontarlas con éxito.

Lafusion delaMatriz de Factores Clave Externosy laMatriz de Factores Clave Externos permite
disefiar la Matriz Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (Matriz FODA), que
expresa los factores internos y externos que, entrelazados, determinaran las estrategias para el
sistema de artilleria que gestionan los grupos de artilleria del Ejército del Perd (ver Tabla 24).
Estas pueden dividirse en ofensivas (une fortalezas y oportunidades), defensivas (conjuga
fortdezas y amenazas), de adaptacidn, (intersecta debilidades y oportunidades) y de

supervivencia (une debilidades y amenazas).
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Tabla 24. Matriz FODA

OPORTUNIDADES

| | FORTALEZAS I DEBILIDADES

1.| Fljo congtante de 1. | Fata de persona militar
reclutamiento de paraoperar € nuevo sistema
personal de tropa en de forma permanente
zonas del Grupo de
Artilleria

2.| Tecnologia de avanzada 2. | Limitada formacion técnica
incorporada a sistema dd  persona que se
deartilleria encuentra en los Grupos de

Artilleria

3.| Vigenciapromediode20 3. | Permanente necesidad de
afos de la tecnologia del mantenimiento y operacion
nuevo sSistema de del nuevo sistema
artilleria

4.| Ubicacion del  nuevo 4. | Poco conocimiento del
sistemadeartilleriaentre nuevo sistema de artilleria
los méas modernos de la entre e persona militar de
region la especialidad

5.| Movilidad y adaptacion 5. | Requerimiento de
a terreno del nuevo presupuesto  considerable
sistema de artilleria. para su operacion y

manteni miento.

1.Generacion de nueva
tecnologia de los
sistemas de artilleriaen
el mundo

Ol sl

F2, F3

01-D1,
D2, D4

11

2.Interés de los Estados
por  actudlizar la
tecnologia de su
sistema entregado

02 m

12

3.Desarrollo de la
doctrina militar sobre
artilleria de campafia

03 Iy

O3-F1,
F2, F3

03-
D1,D2,
D4

13

4. Formacion de Oficiales

especidlistas en €
mango de nuevo
sistema

O4 B

O4-F1,
F2, F3

D1,D2,D

14

5.Normativa para la
formacion de tropa
especialista

05 my

15

AMENAZAS FLIR[RBIFM][B] ] D2 D3 | D4 | D5
1.Deterioro prematuro del
sistemade lanzador muiltiple [Kasl © |:§1|’:3 X | X | X B;; S x| X X
de cohetes tipo 90B D4
o, A2- A2-
2.Disminucion del personal F1 DL, | ~
militar para la operacion 'y [RaCl ~ | 2 p3 | X | X | X D2 | = | X | X X
mantenimiento D4
3.Flexibilizacién del interés
politico por los temas de PGS © &
defensa
4.Reduccion del presupuesto [V o =)
paralamejoradel sistema
5.Abandono de los Y © o
componentes del sistema - ~

Fuente: Elaboracion propia, basadaen D’Alessio (2015).
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Si setoman en cuenta | os factores que han obtenido |os mayores ponderados, podemos definir un
grupo de estrategias generadas del emparejamiento de estos. De esta forma, podemos describir

las siguientes:

Desarrollar una tropa especialista para €l sistema de artilleria de camparia que gestionan los
grupos de artilleriadel Ejército del Pert

Incorporar conocimientos sobre la nueva tecnologia del sistema de artilleria de lanzador
multiple tipo 90B en e personal de tropa

Desarrollar capacidades en éreas técnica-operativas en el personal de tropa especidista para
la operacion y mantenimiento del sistema de artilleria de camparia

Incorporar en la doctrina del sistema de artilleria la nueva tecnologia del sistema de nuevo
sistema de artilleria de camparia 90B tipo 90B

Desarrollar procesos del sistema de artilleria de campafia para mejorar la disposicion de

recursos

Determinadas las estrategias, se debe constatar que estas se encuentren alineadas con |os objetivos
delargo plazo del Ejército del Perd. Paraello, se emplealaMatriz de Estrategias versus Objetivos
de Largo Plazo (ver Tabla 25), en la cual se determina qué estrategias son prioritarias y cudles
son de contingencia. Una vez establecidas | as estrategias especificas que son retenidas —que han
obtenido més de tres puntos—, se desarrolla la propuesta de acciones estratégicas sobre la base
delaestrategiaque a cance mayor puntgje paracontribuir aque el sistemade artill eriade campafia
gue gestionan los grupos de artilleria del Ejército del Pert pueda aportar a logro de los objetivos
establecidos.
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Tabla 25. Matriz de Estrategias ver sus Obj etivos de L argo Plazo

Objetivo 1. Mejorar la capacidad operativa del componente terrestre

Estrategia
€g Componente Componente Componente Componente
terrestre con terrestre con
capacidad terrestre con terrestre con unidades
; P recursos humanos | personal educado
operativa logistica P—— o= e —— entrenadas
Optima aptosy necesar eficazmente
Desarrollar unatropaespecialista
para € sistema de artilleria de X X X X

campafia

Incorporar conocimientos sobre
la nueva tecnologia del sistema X X X
de artilleria de lanzador mdiltiple
tipo 90B en € personal detropa

Desarrollar capacidades en éreas
técnica-operativas en € personal

de tropa para la operacion y X X X
mantenimiento del sistema de
artilleria de campafia

Incorporar en la doctrina del

sistema de artilleria la nueva
tecnologia del sistema de nuevo X X X
sistema de artilleria de campafia
90B tipo 90B

Desarrollar procesos del sistema
de artilleria de campafia para

. R X X X
megorar la disposicién de
recursos

Fuente: Elaboracion propia, basado en D’ Alessio, 2015.

En laTabla 25, se aprecia que todas | as estrategias resultan ser retenidas; sin embargo, solo una
de ellas consiguio el puntaje més ato, debido a que encuentra un alto nivel de vinculacion con
los objetivos contenidos en € Plan Estratégico Instituciona del Ejército del Perd 2017-2019. En
ese sentido, la estrategia “Desarrollar una tropa especialista para el sistema de artilleria de
campafia que gestionan los grupos de artilleria del Ejército del Pery” ameritara el desarrollo de

un plan de accién que se enfocara principal mente en la administracién de personal.

En conclusion, € disefio delapropuestade plan piloto de gestidn de recursos humanos del sistema
de artill eria de campafia se sostiene en tres premisas recogidas también del diagnésticoy € marco
referencial: (i) la obligacién establecida por ley de implementar la modernizacion de la gestion
publicaen € Ejército del Per(; (ii) laurgenciadeincorporar personal con formacién técnica para
la operacion y mantenimiento del nuevo sistema de artilleria de campafia; y (iii) la mayor
proporcion de persona militar que integra los grupos de artilleria del Ejército del Pert son
suboficiales, que actualmente tienen una altarotacion. De estamanera, la Tropa Especiaistadel
Ejército del Pert cubre una necesidad de persona militar de formacion técnica permanente, que
se puede encargar de la operacion y mantenimiento del nuevo sistema de artilleria de camparia,

gue se proyecta con una operatividad 6ptima de veinte afos.
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Capitulo VIII. Propuesta para laimplementacion de la Tropa Especialista

Pese a que se han establecido los procesos que comprometen la gestién del nuevo sistema de
artilleria de campafia y los puestos que se derivan de este, asi como |a estrategia vinculada a
desarrollo de una Tropa Especiaista, resulta conveniente desarrollar algunas acciones que se
sustentan en lasteorias sobre |a gestidn de recursos humanosy en las experiencias internacionales

descritas en la operacion y mantenimiento de este tipo de sistema de artilleria de campafia.

1. Caracteristicasgeneralesdelalinea de carreradel personal de Tropa Especialista

1.1 Objetivo del plan

El objetivo del plan es establecer normas y procedimientos que regulen los criterios rectores del
grado y empleo del persona de Tropa Especidista en € Ejército, y disponer los derechos y
obligaciones en € servicio para satisfacer exclusivamente la necesidad de la fuerza operativa y
contar en forma permanente con persona militar calificado para contribuir con la garantia de la

seguridad y defensa nacional .

1.2 Clasificacion del personal detropa especialista

El personal de Tropa Especialista del Ejército, bgjo las consideraciones del plan, debe formar
parte integrante del personal militar, constituyendo una clasificacién en la Ley de Organizacion
y Funciones del Ejército Peruano como un estamento ubicado entre e persona de tropa de

servicio militar y el persona auxiliar.

1.3 Grado militar del personal detropa especialista

El grado militar otorga derechos que se concede al personal de tropa especiaistay establece una
ubicacién dentro de la categoria correspondiente en la escala jerérquica, obtenida como

consecuencia de haber alcanzado vacante en el proceso de ascenso correspondiente. El tiempo de

permanencia en cada grado se presentaen laTabla 26.
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Tabla 26. Grados dela Tropa Especialista en el Ejército dd Peru

GRADO ANOSEN EL GRADO
ESPECIALISTA SUPERIOR ESP SUP TRES
ESPECIALISTA DE PRIMERA ESP lra TRES
ESPECIALISTA DE SEGUNDA ESP 2da TRES
ESPECIALISTA DE TERCERA ESP3ra TRES

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

El grado se acreditard con e documento otorgado y firmado por el director de Administracion de
Personal del Ejército. La antigliedad en e grado se computara de modo exclusivo sobre la base
de los arfios de servicios reales y efectivos como Tropa Especialista, a partir de la fecha de su
cambio de condicion militar. Asimismo, la captacion sera solamente para € personal que haya
cumplido su tiempo de servicio en € activo, y alcanzado el grado de cabo o sargento, con
instruccion secundaria compl eta, que [o solicite dentro de los cuatro afios siguientes a su baja por
tiempo cumplido; podra incorporarse, previo proceso de seleccion, como persona de Tropa
Especidista. La Tropa Especidista tendra los siguientes requisitos. contar con secundaria
completa; ser cabo o sargento licenciado ddl Ejército; encontrarse dentro de los cuatro afios

siguientes a su bgja por tiempo cumplido; ser fisicay psicol 6gicamente apto; y ser soltero.

1.4 Régimen contractual

El personal seleccionado debe suscribir un contrato de servicios por e periodo de tres afios a
término del cua, previa evaluaciéon y a solicitud del interesado, se hara efectiva su condicién de
Tropa Especialista permanente hasta cumplir doce afios de servicios reales y efectivos, incluido
el periodo inicial, y deberé pasar ala situacion militar de retiro a término del tiempo cumplido
de doce afios, excepto e personal que cumpla con los requisitos y cambie de categoria a
suboficia. Su empleo sera sdlo en la Fuerza Operativa, en unidades de artilleria que cuenten con

el nuevo sistema de artilleria de campafia 90B.

El persona de Tropa Especialista accedera a la categoria de Personal Auxiliar con €l grado de
suboficial de Segundade Armas cuando haya al canzado el grado de Especialista Superior. Desde
ese momento, podra desarrollar su carrera en la misma condicion que los suboficiales graduados
de la Escuela Técnica del Ejército. Los cambios de colocacion obedecerdn a razones exclusivas

del servicio y alanecesidad de empleo en la Fuerza Operativa.

48



1.5 Los ascensos en la tropa especialista

El ascenso constituye un factor inherente a desarrollo del persona de Tropa Especialista, en
estricta observancia de | os principios rectores y lineamientos prescritos en las directivas vigentes
en € Ejército, que deberdn contemplar este nuevo estamento. Los requisitos para el ascenso a
grado inmediato superior son los previstos en las normas establecidas. El director de
Administracion de Personal del Ejército verificara que el persona cumpla, en cadagrado, con los
requisitos exigidos para el ascenso a grado inmediato superior. EI comandante general del
Ejército podra otorgar el ascenso extraordinario a grado inmediato superior a persona de Tropa
Especialista que cumpla hechos meritorios en accién de armas, a propuesta de los Comandos de

la Fuerza Operativa o de los Comandos Operacionales.

Labajade servicio activo esla condicién militar del personal de Tropa Especialista que dejala
situacion de actividad. Serén consideradas|as siguientes causales. cumplir doce afios de servicios
y no haber alcanzado €l grado de Especialista Superior; enfermedad o incapacidad psicosomética
total; medida disciplinaria; insuficiencia técnica; sentenciajudicial; a su solicitud; participacion
en la ruptura del orden constitucional; y fallecimiento. La baja del servicio activo es dispuesta
mediante resolucion del director de Administracion de Personal del Ejército y debe ser publicada

en laOrden Genera del Ejército.

1.6 Losderechosy beneficiosde la tropa especialista

Los derechosy beneficios para el persona de especiaistas son los siguientes:

Alimentacién diaria proporcionadatres veces a dia, cuyo contenido proteico y calérico debe
permitir compensar € desgaste propio del servicio militar

Dotacion compl eta de prendas segiin laregion y laestacion, lacua sera asignada en cantidad
de dos dotaciones anuales; en las zonas de operaciones, se deberan asignar prendas
adicionales.

Prestacion de Salud, aporte del Estado a Fondo de Salud del Ejército

Asignacion econdmica mensual desde 31% hasta 45% de una unidad impositiva del sector
publico (UISP) y otros beneficios establecidos en laley

Seguro deviday servicios de sepelio, de acuerdo alos derechos y beneficios establecidos en
la normatividad vigente

Facilidades parainiciar, continuar y culminar estudios en la Escuela Técnicadd Ejército
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Cincuenta por ciento (50%) de descuento en el pago de los derechos de inscripcion, examen
de ingreso y matricula en las instituciones de educacién superior publica universitariay no
universitaria; para ello, se suscribiran |os convenios respectivos.

Descuento del cincuenta por ciento (50%) del valor de las entradas a museos, lugares
historicos y culturales, y atodo espectéculo publico auspiciado por € Instituto Nacional de
Cultura

Asistencia médica de salud en los centros hospitalarios del Ejército

Apoyo de asistencia social

Capacitacion técnica paralareinsercion al mercado laboral

Se podra conceder vacaciones d persona de Tropa Especialista hasta un término maximo de
treinta dias calendarios por afio, una vez concluido € primer afio de servicio. El personal en
uso de su periodo vacaciona podratransitar libremente por el pais con autorizacion de su jefe
de dependencia. Para el transito por el extranjero, requerira adicional mente la autorizacion de
la Direccion de Administracion de Personal del Ejército.

La compensacién por tiempo de servicios seré de acuerdo ala normatividad vigente.

El tiempo de servicios como personal de Tropa Especiadista servira de abono para €
reconocimiento de servicios prestados a Estado, y la obtencién de los beneficios y goces
establecidos en laLey de Pension Militar — Policial.

En caso de fallecimiento o invalidez producida en accién de armas, acto, consecuencia y
ocasion de servicio, €l Estado asumird el integro de sus derechos pensionarios, equivalente a
haber de un suboficid de terceraen situacion de actividad, y se incrementara cada cinco afios

hasta el haber de un técnico de primera en situacion de actividad.

Cabe sefidar que € persona de Tropa Especidista debera observar conductaintachable y estara

sometido a las disposiciones contenidas en la Ley N° 29131, Ley del Régimen Disciplinario del

Personal Militar de las Fuerzas Armadas, su Reglamento y Cédigo de Justicia Militar-Policial.

2. Acciones paralaimplementacion de estrategia priorizada

Las edtrategias en € campo de la gestion de recursos humanos aplicadas a la administracién de

los sistema de artilleria de camparfia son una plataforma necesaria para € establecimiento de

acciones estratégicas que contribuyan no solo a proporcionar la entrada (sistema de armas) para

la generacion de salidas (servicios de seguridad y defensa nacional), sino también la descripcion

cuantitativay cualitativa del persona para su operacion optima, por |o menos en un periodo de

veinte anos.
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2.1 Plandecarrera

Las siguientes acciones estratégicas se derivan de la estrategia especifica retenida que se ha
priorizado —desarrollar una tropa especidista para € sistema de artilleria de camparia que
gestionalos gruposde artilleriadel Ejército del Perd—, que, a mismo tiempo, incorpora aspectos
del resto de las edtrategias. Como se sefid 0, las acciones estratégicas estan condicionadas

fuertemente a que se tome la decision de aplicar |0 establecido por Ley del Ejército.

2.1.1 Objetivo de recur sos humanos

El objetivo de Recursos Humanos es e desarrollo de una Tropa Especialista para el sistema de

artilleria de campafia que gestiona los Grupos de artilleria del EP.

Accion estratégica N° 1. Desarrollo del plan curricular para la Tropa Especidista en

Artilleria

0 Meta estratégica N° 1. Plan curricular para la Tropa Especidista en Artilleria
desarrollado

0 Indicador estratégico N° 1. Porcentaje de avance del plan curricular desarrollado

0 MetaN° 1. 100% del plan curricular desarrollado

Accidn estratégica N° 2. Elaborar perfiles de puestos para el personal de Tropa Especiaista

en Artilleria

0 Meta estratégica N° 2. Perfiles de puestos para €l personal de Tropa Especidista en
Artilleria elaborado

0 Indicador estratégico N° 2. NUmero de perfiles de puestos el aborados

0 MetaN° 1. 100% de los perfiles de puestos el aborados

2.2 Plan derecursos humanos

2.2.1 Reclutamientoy seleccion

Sobre la base de los procesos descritos en el mapa de procesos, se define que los denominados

como misionales (sistemade control detiroy operacion del sistema) y de soporte (manteni miento)

relinen la mayor cantidad de actividades que originan una demanda de personal profesional.
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Dentro de los grupos de artilleria donde aguellos procesos se llevan a cabo, las funciones de

operacion, mantenimiento y logisticas requieren de una cantidad mayor de especialistas.

Por otro lado, en promedio, la tropa especialista en el rango de Especialista Superior, con los
ingresos de un suboficia de tercera del Ejército del Perd, representard un gasto mensual parala
sostenibilidad del sistema de artilleria de campafia por concepto de remuneraciones de S
142.272,00, que corresponde alas 72 personas (S 1.976,00) en las funciones antes sefialadas, que

son persona paralaoperacion del nuevo sistema de artilleria 90B.

Es necesario tomar en cuenta que, de acuerdo alas consideraciones del PIP del nuevo sistema de
artilleria de campafia 90B, para operar Optimamente durante el periodo de veinte afios, se debe
contar con un personal especializado formado por 198 integrantes, segiin DIPLANE (2013), cifra
gue no concuerda con € mapeo de puestos. A continuacién, en la Tabla 27, se observan las

funciones que puede cubrir o asistir €l personal de tropa especiadista.

Tabla 27. Funciones que puede cubrir o asistir el personal de Tropa Especialista

Tipo Especiaidad Totd

Empleo v operacion Operador de VV. HH. de combate 52
oy op Operador de VV. HH. de transporte 52

del sistema
Operador de VV. HH. de mando 16
Mantenimiento y M ecénico automotriz 12
reparacion del M ecénico electrénico automotriz 12
sistema M ecénico de mantenimiento y conservacion de municién 12
Total 156

Fuente: Elaboracion propia, basada en datos del PIP del nuevo sistema de artilleria de campafia.

Para formar parte de la Tropa Especidista, se debe cumplir con los siguientes requisitos. contar
con secundaria completa y con certificados de estudios, ser cabo o sargento licenciado del
Ej ército, encontrarse dentro de |l os cuatro afios siguientes asu baja por tiempo cumplido, ser fisica
y psicol égicamente apto, ser de estado civil soltero. Asimismo, |os licenciados que acrediten ser
paracaidistas, anfibios 0 monitores de comando; contar con un curso de proteccién; o poseer una
especiaidad adicional en la Fuerza Operativa deberdn obtener un puntaje adicional del 10% para

Su ingreso.

En ese sentido, € personal seleccionado debera suscribir un contrato de servicios con € Ejército
del Pert por € periodo de dos afios, a término del cual, previa evaluacion y a solicitud del
interesado, se hard efectiva su condicién de Tropa Especialista permanente hasta cumplir doce

anos de serviciosreaesy efectivos, incluido el periodoinicial, y deberdpasar alasituacion militar
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de retiro d término del tiempo cumplido de doce afos, excepto el personal que cumpla con los

requisitos y cambie de categoria a suboficial.

2.2.2 Compensacion y beneficios

Como se sefidd, el grado militar de tropa especiadista otorga derechos a persona de Tropa
Especiadista y establece una ubicacién dentro de la categoria correspondiente en la escala
jerérquicaestablecidaen laL ey de Organizaciony Funcionesdel Ejército Peruano, obtenidacomo
consecuencia de haber acanzado vacante en el proceso de ascenso. Asimismo, la antigliedad en
el grado se computa de modo exclusivo sobre la base de |os afios de servicios reales y efectivos

como Tropa Especidista a partir de lafecha de su cambio de condicion militar.

El personal de Tropa Especialista accedera a la categoria de personal auxiliar con € grado de
suboficial de segunda de armas cuando haya alcanzado el grado de especialista superior; desde
ese momento, podra desarrollar su carrera en la misma condicion que los suboficiales graduados

delaEscuela Técnicadel Ejército.

2.2.3 Relacioneslaborales

Resulta necesario que, en este periodo de desarrollo de la tropa especialista, los cambios de
colocacion obedezcan a razones exclusivas del servicio y ala necesidad de empleo en la fuerza
operativa, conlo que se evitalarotacion de personal especiaizado en € manejo del nuevo sistema
de artilleria de campafia 90B. Igualmente, el ascenso constituye un factor inherente al desarrollo
del personal de Tropa Especialistaen estrictaobservanciadelos principiosrectoresy lineamientos

prescritos en los reglamentos internos del Ejército, los cuales deberdn contemplar esta categoria.

Como en los casos del personal militar de oficialesy técnicosy suboficiales, € personal de tropa
especialista deberd observar conductaintachable y estara sometido alas disposiciones contenidas
enlalLey N° 29131, Ley del Régimen Disciplinario del Personal Militar de las Fuerzas Armadas,
su Reglamento y Codigo de Justicia Militar-Policial. De esta manera, todo superior jerérquico
militar tiene el deber de aplicar, solicitar u ordenar laimposicién de sanciones paraotro de menor
antigliedad que incurra en infraccion disciplinaria; en estos casos, |a sancion sera aprobada por €l

Comando respectivo.
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2.2.4 Evaluacion presupuestal

El sistema de artilleria de campafa representa, de acuerdo a lo expuesto, hasta el momento en
mejor escenario para incorporar un piloto de plan de gestiéon de persona enfocado a la tropa
especidista, en que lademandareal de personal profesional técnico para operar dentro de dicho
sistemacoincidacon laofertalaboral que se generaen € propio Ejército. En términos especificos,
esto representara durante |0s cuatro afios en que se reporte la primera generacién de Especidistas

Superiores € siguiente gasto para el Ejército del Perti (ver Tabla 28).

Tabla 28. Necesidades deremuneracion para Tropa Especialista del sistemade artilleria
de campana

Per sonal de tropa especialista ‘

Total de
REMUN. # remuneracion

2018-2020 = 2021-2023 ‘ 2024-2026 ‘2027-2029‘

ESPEC 3 806 72 0 0 0 S. 58.032,00

ESPEC 22 910 0 72 0 0 S. 6552000

ESPEC 12 1040 0 0 72 0 S. 74.880,00

ESPEC

SUP 1976 0 0 0 72 S, 142.272,00
Total | S/, 340.704,00

Fuente: Elaboracion propia, basada en informacion del Comando de Personal del EP, 2016.

Tomando como premisa a una promocion de personal de tropa especialista, segun la Tabla 28,
durante el primer periodo en el rango en que se cubren las necesidades de 72 integrantes del
personal de Tropa Especiaista paralagestion del sistema de artilleria de campafia, el monto total
de remuneraciones es de S/ 58.032,00. No obstante, en e cuarto periodo, este ya habra
representado S/ 142.272,00, cuando se llegue a contar con 72 especialistas superiores, 10 que

sucederia en el décimo quinto afio.

2.3 Perfilesde puestos del personal de Tropa Especialista en Artilleria

A continuacion, en las Tablas 29, 30, 31, 32 y 33, se presentan |os perfiles de puestos de Tropa

Especiadistaen Artilleria.
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Tabla 29. Perfil de puesto de operador de vehiculo

Nombre del puesto

Funcionesy competencias

Operador de
conduccién
vehicular o chofer

Agudeza visual

Uso de maguinariay vehicul os de transporte

Servicio personal a cliente

Comunicacién verbal

Responsabilidad

Conducir € vehiculo al lugar sefidlado

Revisar que launidad este en Optimas condiciones

Actualizacion en seguridad vial y primeros auxilios

I mplementacion de dispositivos GPS en todas |as unidades para aumentar la
seguridad

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

Tabla 30. Perfil de puesto de técnico operador de vehiculos

Nombre del
puesto

Funcionesy competencias

Técnico operador
de vehiculos

Proponer alternativas de solucion de problemas técnicos sobre
vehiculos

Asumir laresponsabilidad en latoma de decisiones técnicas sobre
vehiculos

Proponer alternativas de solucién de conflictos en € dmbito interno de
la organizacion, y con los clientes y proveedores

Asumir responsabilidad para latoma de decisiones enfocadas d logro
de objetivos planteados

Promover la organizacion del trabgjo

Vigilar y coordinar |os programas de asignacion de unidades de
transporte

Vigilar y coordinar |os programas de mantenimiento de las unidades de
transporte y del equipamiento de apoyo

Planificar y estimar las rutas y destinos

Asignar tareas paralagecucion y cumplimiento de los itinerarios de
servicio

Programar los recursos humanos y financieros, y € insumo de
materiales, maquinaria, equipo y herramienta requeridos parala
€jecucion de los trabgjos asignados

Supervisar a personal acargo en sus actividades y corregir las
desviaciones detectadas

Implementar nuevos procedi mientos de determinacién de rutas éptimas
parabrindar un mejor servicio y hacer més eficiente € transporte

Usar las tecnol ogias de informacion y comunicacion (TIC) parael
seguimiento y ubicacion de los vehiculos y sus equipos

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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Tabla 31. Perfil de puesto de operador de vehiculo abastecedor del nuevo sistema de

artilleria de campafia 90B

Nombre del puesto

Funcionesy competencias

Agudezavisual.

Uso de maquinariay vehiculos de transporte.
Servicio personal al cliente.

Comunicacion verbal.

Responsabilidad.

Conducir €l vehiculo a lugar sefialado.

Revisar que la unidad este en ptimas condi ciones.

Operador de conduccién vehicular o Actualizacion en seguridad via y primeros auxilios.
chofer (abastecedor de LM) Implementacion de dispositivos GPS en todas las

unidades para aumentar |a seguridad.

Cargar laplataformadel vehiculo del lanzador
multiple 90-B.

Tradadar cohetes con montacargas o grua
industrial.

Conducir y operar gria paratrasadar |os cohetes.
Remol car vehiculos hasta € depdsito.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

Tabla 32. Perfil de puesto de técnico mecanico de armamento y municiones

Nombre del puesto

Funcionesy competencias

Técnico mecanico de
armamento y municion

Proponer alternativas de solucién de problemas técnicos sobre
armamento y municién

Asumir la responsabilidad en latoma de decisiones técnicas sobre
armamento y municién

Proponer alternativas de solucién de conflictos en € dmbito interno
delaorganizacién, y con los clientesy proveedores

Asumir responsabilidad para latoma de decisiones enfocadas al
logro de objetivos planteados

Promover la organizacion del trabajo

Vigilar y coordinar los programas de asignacién de armamento y
municion

Vigilar y coordinar los programas de mantenimiento de armamento
y municién

Programar los recursos humanos y financieros, y €l insumo de
materiales, maquinaria, equipo y herramienta requeridos parala

g ecucion de los trabaj os asignados

Supervisar a personal acargo en sus actividades y corregir las
desviaciones detectadas

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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Tabla 33. Perfil de puesto de técnico operador de comunicaciones

Nombre del puesto Funcionesy competencias

Proponer alternativas de solucion de problemas técnicos sobre
comunicaciones

Asumir laresponsabilidad en latoma de decisiones técnicas sobre
comunicaciones

Proponer alternativas de solucion de conflictos en € @ambito interno
delaorganizacién, y con los clientesy proveedores

Asumir responsabilidad para latoma de decisiones enfocadas a

logro de objetivos planteados

Técnico operador de Promover la organizacién del trabgjo

comunicaciones Vigilar y coordinar |os programas de asignacién de los medios de
comunicacion

Vigilar y coordinar los programas de mantenimiento de los equipos
de comunicacion

Programar los recursos humanos y financieras, y €l insumo de
materiales, maquinaria, equipo y herramienta requeridos parala
€jecucion de los trabgjos asignados

Supervisar a personal acargo en sus actividades y corregir las
desviaciones detectadas

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

2.4 Plan curricular dela Tropa Especialista en Artilleria

L uego de haber realizado el mapeo de puestos de los Grupos de Artilleriade Campafia, que poseen
e nuevo sistema de armas denominado “nuevo sistema de artilleria de campafia 90B”, asi como
el andlisis FODA delaorganizacion, se determinaron brechas en cuanto alos puestos no cubiertos
y que son de vital importancia para € manegjo eficiente de estas armas de Ultima tecnologia;
ademés, se determinaron vacios en la capacitacion profesional de un soldado especiaista en
artilleria. Por €ello, es necesario determinar €l costo de capacitacion profesional de un soldado
especiaista en artilleria para al canzar laimplementacion y la mejora de procesos eficientes en e
contexto actual del desarrollo de las organizaciones; €l Ejército del Perd no se encuentra algjado
de este proceso de mejora continua, ya que esté intimamente ligado con la consecucion de su rol
consgtitucional, y el cumplimiento de su visidny objetivos planteados como institucién del estado.
A continuacion, en la Tabla 34, se presentan las caracteristicas del programa de formacion en €

empleo del nuevo sistema de artilleria de camparia 90B del persona de Tropa Especidista.
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Tabla 34. Caracteristicas del programa de formacion en el empleo del nuevo sistema de

artilleria de campafia 90B del personal de Tropa Especialista

Programa académico Especializacion en Artilleriadel Personal de Tropa Especialista
Nivel educativo Posgrado

Duracion Seis meses

Modalidad Presencial

Competencia genera Lograr que el proceso de aprendizaj e-ensefianza del programa de

especializacion en Artilleriadel personal de Tropa Profesiona se
desarrolle con estdndares de excelencia académica y en plena

concordancia con € perfil del egresado

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

El programa académico preparaa soldado profesional en la gestion de unidades tipo compafiiay
sistemas de artilleria para cumplir funciones correspondientes al grado militar que ostentan
relacionadas con las &reas cientifico-profesional (tecnologia aplicada para la guerra, comando y
control, operaciones militares). Los cargos en los que podra desempefiarse e personal de tropa
especidista capacitado en € conocimiento y acompafiamiento del nuevo sistema de artilleria de
campana son los siguientes: (i) chofer del lanzador mdltiple 90 B, (ii) técnico operador del
vehiculo 90 B, (iii) chofer militar del vehiculo de abastecimiento y soporte del lanzador multiple
90 B, (iv) operador del equipo de observacion avanzada'y computadora del control del tiro, (v)
técnico operador de comunicaciones del lanzador mdltiple 90 B, y (vi) chofer militar del vehiculo
de Central de Tiro.

El personal de Tropa Especialista debe cumplir como requisito previo parala capacitacion haber
estado dos afios de servicio en e Grupo de Artilleria. Esta formacion se divide de la siguiente
forma. Lamodalidad de estudios es presencid. Al final, sele otorgadl certificado del Diplomado
en Sistemas de Artilleria de Campafia Cohetero para €l nuevo sistema de artilleria de campania
90B. Su plan de estudios es €l siguiente (ver Tabla 35, Tabla36y Tabla 37).
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Tabla 35. Primer ciclo (dos meses)

HORAS ACADEMICAS

i Cido (1)
CREDITO TEORICO PRACTICO TOTAL

Fur_rdnrmntn: de tiro de 3 a8 o as
Artilleria
Topografia para e tiro de
Artilleria . 2k 0 g
Comuni caciones en artil leria e i6 (4] 16
Servicio de material i ie 0 16
Preparacion Geodésica 1 12 & 20
Preparacion meteoroldgica 1 12 8 20
Pru'!npms demecanica de 2 24 16 an
vehiculos a rueda
Ingles Técnica | 2 30 4 34

SUB - TOTAL 12 144 36 210

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
Tabla 36. Segundo ciclo (dos meses)
HORAS ACADEMICAS
1l Ciclo (2)
CREDITO TEORICO PRACTICO TOTAL

Balistica Interior y Exterior de 1 16 o 16
Cohetes
Técnica de Conduccidn de los 3 a8 o a8
fuegos
Observacién avanzada 2 32 o 32
Empleo de la parte de Artilleria 2 32 o 32
del Lanzador Multiple 90B
Bateria en el fuego 1 16 o 16
Técnica operativa del manejo
del vehiculo del Lanzador 2 32 o 32
Multiple 90B
Ingles Técnico Il 2 30 4 34
SUB - TOTAL 13 206 a 210

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

59




Tabla 37. Tercer ciclo (dos meses)

1l Ciclo (3)

Multiple 90B

ocupacién delas po

Empleo tactico del Lanzador

Reconocimiento, eleccion y

siciones

Simulacion del Tiro de
3 |artilleria del Lanzador

Multiple 90B

Ejercicio deTiro de
del Lanzador Multip

5 |Ingles Técnico Il

SUB - TOTAL

artilleria
le90B

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

CREDITO

1

HORAS ACADEMICAS

TEORICO PRACTICO TOTAL
12 8 20
12 8 20

0 9% 9%
8 48 56
30 4 34
62 164 226

El total de horas es de 646 y el nimero de créditos es de 34. El costo genera de las horas

académica para capacitar aun alumno esde S/ 5.100,00, que se desglosan en las horas impartidas,

segun se puede apreciar en la Tabla 38.

Tabla 38. Costo de hor as académicas

ASIGNATURAS HORAS PRECIO/HORA | TOTAL/SOLES
CURSOS MILITARES 544 0 0
INGLES TECNICO (CIVIME) 102 50 5100
TOTAL 646 5100

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

Con relacion a los costos logisticos, para veintiln vehiculos que recorren una distancia de

doscientos kilometros, el consumo de combustible estimado por vehiculo es de veinticinco

galones por kilometro con un costo del galon de petréleo de S 12 (ver Tabla 39).

Tabla 39. Costos logisticos del personal detropa especialistaen artilleria

VVHH RECORRIDO TOTALKM |KM/OPERATIVO €osTo PRECIO | TOTAL/SOLES
EN KM GLN
21 200 4200 25 168 12 2016

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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El kit de material educativo que se facilita para su capacitacion consiste en los siguientes

elementos presentados en la Tabla 40.

Tabla 40. Materiales para la capacitacion del personal detropa especialista

ARTICULO CANTIDAD PRECIO UU TOTAL/SOLES
Cuaderno 7 20 140
Escalimetro 1 20 20
Juego de reglas 1 20 20
Calculadora cientifica 1 100 100
Lapiz 1 2 2
Lapicero 1 3 3
Lucky paper 1 5 5
mochila 1 50 50
Usb 30 30 900

TOTAL 1240

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

Con relacion a consumo de cohetes para las practicas de tiro real con € lanzador multiple 90B,
cada uno tiene un costo de &/ 13.200,00. Se requiere una cantidad de 72 unidadesy se llegarian a
consumir S/ 950.400,00. El total de laformacién de unapromocion de 72 integrantes del personal
de Tropa Especidistaes de S/ 958.756,00, y € precio por personaesde § 3.316,05.

3. Conclusion

El plan piloto de gestion de recursos humanos parael sistemade artilleriade campafiadel Ejército,
enfocado en la capacitacion del personal de Tropa Especialista, tiene en promedio un costo de &/
958.756,00 por persona (suma del costo de horas académicas y la logistica), que, en un periodo
de veinte afos, deberian estar cubriendo las 72 plazas necesarias para su gestion de manera
Optima, pero con un perfil de carrera estable en € puesto. Aunque en € anterior sistema de
artilleria de camparia se empleaba un nimero mayor de persona militar, con el nuevo sistemade
artilleria de campafia 90B e nimero de puestos por ocupar es mucho menor, pero son puestos
més especializadosy con procesos mas tecnificados, por |0 que, parasu empleo y mantenimiento,

Son hecesarios tanto |os conoci mientos técnicos como la experiencia generada con | os afios.
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Conclusionesy recomendaciones

1. Conclusiones

No se cuenta con personal especializado para el mangjo del nuevo sistema de artilleria de
campafia 90B, por lo que se hace necesario un plan piloto de gestion de recursos humanos del
Ejército para el desarrollo de persona de tropa especialista que asegure la sostenibilidad del
nuevo sistema de artilleria de campafia del componente terrestre del Comando Operaciona

Sur. Las particularidades de dicho plan son las siguientes:

0 El plan se sustenta en la implementacion de una tropa especiadista que permite la
generacion de unalinea de carrera para e persona de tropa que actualmente sirve en las
diferentes guarniciones del Ejército, especialmente en las agrupaciones de artilleriadonde
se encuentra el nuevo sistema de artilleria de campafia 90B.

0 Lacolumnavertebral del plan piloto de gestion de recursos humanos del Ejército parala
sostenibilidad del sistema de artilleria de campana de los grupos de artilleria es un plan
de capacitaciones, cuya inversion parala formacion de un personal de tropa especialista
es de & 958.756,00, que incluye las horas académicas, la conduccion de vehiculosy las
précticas detiro.

0 Los componentes de la capacitacidn estdn agrupados por tres médulos, [os que cuentan
con enseflanzas en tiro de artilleria, balistica, conduccién de fuegos, geodésica, vigilancia

de campo de batalla, topografiay mecanica de vehiculos y armamentos.

Existe una brecha entre e personal especializado con que cuentan actual mente los grupos de
artilleria y €l que se requiere para la operacion de los componentes del nuevo sistema de

artilleria de campafia 90B, de 72 personas, |0s cuales se caracterizan por |o siguiente:

0 Lapotenciay volumen de fuego es mucho mayor que la artilleria de tubo. Esto implica
gue desencadena un gran volumen de fuego en corto tiempo en un area determinada:
puede disparar hasta 40 cohetes de 122 mm.

o0 Dispone de una cadena de disparo altamente rdpida con mejores efectos sobre los
objetivos por las grandes concentraciones de fuego (profundidad de combate y
continuidad del apoyo de fuegos).

0 Cuentacon altamovilidad, puesto que es un armamento autopropul sado.
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0 Tiene continuidad intermitente producto de las cadencias de tiro y un complegjo sistema
de apoyo logistico y tactico, junto alas operaciones de personal durante larecarga.
0 Laméxima capacidad detiro se alcanza con personal capacitado, vehiculos de transporte,

suficiente cantidad de municion y combustible.

Para que sea sostenible el empleo del nuevo sistema de artilleria de campaiia 90B, se hace
necesario incorporar persona de tropa especialista con el fin de cubrir la brecha generada
entre la cantidad y condiciones técnicas del persona de tropa reclutado de artilleria del
Ejército de la region sur del Pert frente a las necesidades de empleo, mantenimiento y
reparacion del nuevo sistema de artilleria de camparia del componente terrestre del Comando

Operacional Sur. Se debe tomar en cuenta lo siguiente:

0 Segln e mapeo de puesto basado en la matriz de Servir, € total de puestos del personal
en e Grupo de Artilleria de Campafia es de 72 integrantes para ser capacitados.

0 De acuerdo con las condiciones del fabricante (Norinco), € tota de persona que se
requiere para la operacion y mantenimiento del nuevo sistema de artilleria de camparia
90B es de 158 profesionales, principalmente operadores de vehiculos de combate,
transporte y de mando, y mecanicos automotrices, eectronico automotriz y
mantenimiento y conservacién de municion.

0 De todo € persona involucrado en el sistema de artilleria de campafia identificado, €
68% esta conformado por persona de suboficiales y técnicos, que involucra a 108
miembros del personal.

0 Latropaespeciadistaformadaen el empleo del sistemade artilleria de campafia puede ser

incorporada paulatinamente en |os grupos de artilleria.
Es necesario implementar un plan de capacitacion que consolide una linea de carrera para €l
personal detropaespecialista, especiamente en los grupos de artilleriaen los cuales se utiliza

e nuevo sistema de artilleria de camparia 90B, que necesitan ser sostenibles mediante la

operacion y mantenimiento de personal preparado técnicamente.

2. Recomendaciones

Esrecomendable que e Ejército desarrolle unaestructurade formacion y perfil de puesto para

el personal detropa especidista paratodo € sistema de artilleria de campaiia del Ejército.
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Es necesario que el Ejército desarrolle un plan de capacitacion parael persona gque contribuye
en la operacioén y mantenimiento de los componentes del nuevo sistema de artilleria de

campaia.

Es necesario que el Ejército desarrolle doctrina con relacion a nuevo sistema de artilleria de
campafia (nuevo sistema de artilleria de campafia 90B), con el fin de actualizar sus

reglamentos y manual es de empleo de esta arma de guerra.
Es recomendable que la especialidad de artilleria en € Ejército desarrolle en su persond

conocimientos y destrezas especializadas en e mangjo del nuevo sistema de artilleria de

camparia 90B con € fin de replicarlos a persona de tropa especiaista.
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Anexo 1. Entrevista semiestructur ada a expertos
Entrevista semiestructurada

Tema
Recursos humanos para la operacion del nuevo sistema de artilleria de campaia (lanzador
multiple 90B de 122mm 'y equipo de observacion avanzada)

Objetivo delaentrevista

Determinar el nimero y las caracteristicas del persona de tropa especiaista que asegure la
sostenibilidad del nuevo sistema de artilleria de campafia (lanzador multiple 90B de 122mm y
equipo de observacién avanzada)

Usted ha sido considerado
por € tiempo en la especiaidad en € arma de artilleria, por € elevado conocimiento del
(lanzador multiple 90B de 122mm y equipo de observacion avanzada).
por €l rol que cumple en la operacién de (lanzador multiple 90B de 122mm y equipo de
observacién avanzada)
por €l especia estudio que ha desarrollado del (lanzador muiltiple 90B de 122mm 'y equipo de
observacion avanzada)

M etodologia

1. Vuestras respuestas seran sistematizadas y tabuladas.

2. Losresultados |e seran presentados para una segunda eval uacién vuestra.

3. Encasodequeno existaun alto grado de coincidencia, sele presentaralas conclusiones para
unafina consideracion suya.

Cuestionario

Evaluacion dd empleo del nuevo sistema de artilleria de camparia

Pregunta (por centaj es) Actual Optimo
%

¢En qué porcentgie se esta empleando actuamente del nuevo
sistema de artilleria de campafia (lanzador multiple 90B de 122 mm
y equipo de observacion avanzada)?

¢Queé calificacion porcentual le otorga a la preparacion de la tropa
vinculada a nuevo sistema de artilleria de campafia (lanzador
multiple 90B de 122 mm y equipo de observacion avanzada)?
¢Qué porcentgje del persona de tropa se encuentra vinculado
actualmente al nuevo sistema de artilleria de campafia (lanzador
multiple 90B de 122 mm y equipo de observacion avanzada)?
¢Qué porcentaje del personal detropapermanece vinculado a nuevo
sistemade artilleria de campafia (lanzador multiple 90B de 122 mm
y equipo de observacion avanzada) desde su incorporacién?

¢Cud es el porcentgje de empleo en instruccién del nuevo sistema
de artilleriade campafia (lanzador multiple 90B de 122 mmy equipo
de observacién avanzada)?

¢Cud es @ porcentgje de empleo en entrenamiento del nuevo
sistema de artilleria de campafia (lanzador multiple 90B de 122 mm
y equipo de observacion avanzada)?
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Evaluacion del tiempo para el empleo Optimo del nuevo sistema de artilleria de campafia
Pregunta (numérico) Actual Optimo
¢En cuénto tiempo cd cula usted gue se empl eard de forma ptima
el nuevo sistema de artilleria de campafia (lanzador multiple 90B

de 122mm y equipo de observacion avanzada)?

¢Cuanto tiempo toma la preparacion del personal tropa para €
“manejo” Optimo del nuevo sistema de artilleria de camparia
(lanzador multiple 90B de 122 mm y equipo de observacion
avanzada)?

¢Cud es e numero de personal de tropa necesario para operar en
forma éptima el nuevo sistema de artilleria de campafia (lanzador
multiple 90B de 122 mm y equipo de observacion avanzada)?
¢Cuanto tiempo debe tomar la capacitacion del persona militar
para operar € nuevo sistema de artilleria de camparia (lanzador
multiple 90B de 122 mm y equipo de observacion avanzada)?
¢Cuénto tiempo en promedio de permanencia tiene proyectado el
nuevo sistema de artilleria de campafia (lanzador mdltiple 90B de
122 mm y equipo de observacién avanzada)?

Evaluacion dela gestion del nuevo sistema de artilleria de campana.

Pregunta (nominal) Actual Optimo
(si/no)

¢Se emplea actualmente el nuevo sistema de artilleria de campafia
(lanzador multiple 90B de 122 mm)?

¢Se ha programado un presupuesto para la especidizaciéon del
personal de tropa vinculado a nuevo sistema de artilleria de
campana (lanzador multiple 90B de 122 mm)?

¢Cuenta actualmente el nuevo sistema de artilleria de campafia
(lanzador multiple 90B de 122 mm) con € nimero necesario de
personal ?

¢Se haprogramado la preparacion del personal en el conocimiento
y “manejo” del nuevo sistema de artilleria de campafia (lanzador
multiple 90b de 122 mm)?

¢Se ha planeado la movilidad del nuevo sistema de artilleria de
campana 90B en un plazo de cinco afios desde | as ubicaciones que
actuamente tiene?

Evaluacion dela situacion actual del nuevo sistema de artilleria de campana

Pregunta (per cepcidn) Actual | Optimo
¢Como considera actualmente el empleo del nuevo sistema de artilleria
de campafia (lanzador multiple 90B de 122 mm y equipo de observacién
avanzada)?
¢Como considera la sostenibilidad del nuevo sistema de artilleria de
campafia (lanzador multiple 90B de 122 mm y equipo de observacion
avanzada)?
¢COmo considera € numero de persona de tropa destinado a nuevo
sistema de artilleria de campafia (lanzador multiple 90B de 122 mm y
equipo de observacion avanzada)?
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¢COmo considerala preparacion del personal de tropaen el conocimiento
y “manejo” del nuevo sistema de artilleria de camparia (lanzador maltiple
90b de 122 mm y equipo de observacién avanzada)?

¢COmo considera que serd la gestion del nuevo sistema de artilleria de
campafa (lanzador multiple 90B de 122 mm y equipo de observacion
avanzada) dentro de cinco afios?
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Anexo 2. Procesos del Sistema de Artilleria Nivel 4

FICHA DE PROCESO DE NIVEL 4

coordinacion de
fuegos del Ejército de
Operaciones.

Los medios de
localizacion de
blancos militares del
escal 6n superior.

enemigo.

Lista de blancos militares

por batir.
Doctrinatactica
Doctrinatécnica.

Nombre SOPORTE ADMINISTRATIVO
Objetivo Optimizar el apoyo administrativo que el nuevo Sistema de Artilleria 90B de camparia recibe.
Descripcion Son actividades que permiten el desempefio 6ptimo, eficiente y eficaz de las unidades de artilleria en operaciones.
Alcance A todas las Unidades que integran el sistema de control de tiro del nuevo sistema de artilleria de campafia 90B, que se
iniciacon el apresto de |las unidades con la desmovilizacion.
Proveedor Entrada Listado de procedimientos Salida Destinatario del
servicio
El Comando
Conjunto de las FF. Plan de Campaiia Militar del | 1.9.4.1 Personal Plan de | - Unidades de
AA. CC. FF. AA. 1.9.4.2 Logistica personal Maniobra
El comandante de un Inteligencia del campo de Plan - Apoyo de
Comando batalla. logistico. Combate.
Operacional. Calco de ubicacion
El centro de Unidades de artilleria del

Indicadores - Porcentaje de g ecucion del plan de personal.
- Porcentaje de gjecucion del plan logistico.
Registros Registro de Comando de Tiro

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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FICHA DE PROCESO DE NIVEL 4

Nombre MANTENIMIENTO

Objeivo Ejecutar e mantenimiento de vehiculos, armamento y equipo de los grupos de artilleria de Campafia 90B.

Descripcion Es la g ecucion del mantenimiento permanente que se debe redlizar alos vehiculos, armamento y equipo de artilleria
de Campafia 90B con la finalidad de conservar € material de artilleria en Optimas condiciones de tal manera que se
pueda emplear en cualquier momento.

Alcance A todaslas Unidades que integran el sistema de control detiro del nuevo sistemade artilleria de campafiaque seinicia
con el apresto de las unidades con la desmovilizacion.

Proveedor Entrada Listado de Salida Destinatario del

procedimientos

servicio

El Comando Conjunto de
lasFF. AA.

El comandante de un
Comando Operacional.
El centro de
coordinacion de fuegos
del Ejército de
Operaciones.

Los medios de
localizacion de blancos
militares del escalon

Plan de Campafia Militar del | 1.9.5.1 Vehiculos - Programa

CC. FF. AA. 1.9.5.2 Armamento. manteni miento
Inteligencia del campo de 1.9.5.3 Equipo vehiculos.
batalla. - Programa
Calco de ubicacion Unidades manteni miento
de artilleria del enemigo. armamento.
Lista de blancos militares por - Programa
batir. manteni miento
Doctrinatactica. equipo.

Doctrina técnica

de
de

de
de

de
de

- Unidades de

Maniobra

- Apoyo de

Combate.

superior.
I ndicador es - Porcentaje de gjecucion del programa de mantenimiento de vehiculos.
- Porcentaje de gjecucion del programa de mantenimiento de armamento.
- Porcentaje de gecucion del programa de mantenimiento de equipo.
Registros Libretas de matricula de armamento y equipo

Libretas de matricula de vehicul os.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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FICHA DE PROCEDIMIENTO

Nombre Deteccion
Objetivo Dicho procedimiento consiste en identificar y localizar |os blancos y objetivos militares del enemigo que seran batidos.
Al Sistema de Control de Tiro-Planeamiento de fuegos, que seinicia con el pedido detiro del observador avanzado y culmina con el
Alcance o L o
batimiento del objetivo militar
Proveedor Entrada Descripeion de actividades Salida Destinatario del
Actividades Ejecutar servicio
- Imégenes  tomadas Las imagenes tomadas durante el vuelo Operador del UAV. Inteligencia  del Planeamiento de

- Vehiculo aéreo no durante el vuelo son trasladadas desde la camara a un campo de batalla. Fuegos.
tripulado (UAV). | - Pedidos de Tiro de ordenador. Calco de situacion Centros de

- Equipos de los observadores Los archivos generados por la camara del enemigo. coordinacion de
observadores avanzados. convencional son enviados de manera Calco de tiros de apoyo de fuegos.
avanzados. - Cartas y mapas de la automatica a Planeamiento de Fuegos contrabateria. Equipos de

- Tropas amigas a zona para ser procesados. Calco de observacion avanzada
contacto. - Actividades Identificado y localizado €l blanco El observador concentraciones o de unidades vecinas.

- Oficid de reveladoras y militar del enemigo, se trasmite via data avanzado. blancos Puestos de mando y
Inteligencia  de recientes del su ubicacion exacta y descripcién del preplaneados control de la artilleria
Artilleria. enemigo. blanco a Planeamiento de Fuegos para Plancheta de tiros y de las unidades de

- Oficia de Planes | - Designacién de ser procesados. observados maniobra
de Fuegos objetivos Se identifican puntos en el terreno

. Doctrinatactica. mediante |as cartas 0 mapas que seran
. Doctrinatécnica. batidos para negar su uso a enemigo,
neutralizar, hostigar o destruir.
Porcentaj e de blancos militares de alta prioridad detectados.
Porcentaje de eficaciatiros de contrabateria.

Indicadores Porcentaje de precision en lalocalizacion geogréfica.

Nivel de rapidez y oportunidad en lalocalizacién de blancos enemigos.
- Nivel de seguridad y sorpresa en la detencion
Registros M ediante un ordenador.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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FICHA DE PROCEDIMIENTO

- El observador avanzado.

- El personal de Inteligencia
de objetivos y blancos.

- El personal de fuegos de
contrabateria.

- Hl personal de
Planeamiento de Fuegos.

Procesamiento de las condiciones

atmosféricas.

Nombre Ejecucion y reglaje de los fuegos.
Consiste en entregar soluciones paraladireccion, control, coordinacion y ejecucion del tiro por parte de las Unidades organicas de los Grupos
de Artilleria y de las Baterias de Artilleria independientes, como resultado del oportuno procesamiento y resolucién de los pedidos y
Objetivo requeri mientos de apoyo de fuego solicitados por las Unidades Apoyadas (Unidades de Infanteria, Blindadas, etc.), conforme a la prioridades
de fuego definidas, las misiones asignadas y |os pedidos de fuego de | os respectivos observadores adel antados.
Al Sistema de Operacion de las Bateriasde Artilleria, con la aplicacién de correcciones balisticas del tiroy culmina con €l
Alcance . .
batimiento del blanco militar
Proveedor Entrada Descripeion deactividades Salida Destinatario del
. , servicio
Actividades Ejecutar
Pedidos de fuego Célculos de tiro que deben aplicarse a | Equipo de técnica, Correcciones de tiro | A las Baterias de
- Vehiculo aéreo no | de los respectivos los diversos tipos de armas de apoyo direcciony para batir € objetivo | Artilleria
tripulado (UAV). Observadores Determinacion de los pardmetros de cpordi nacion del dg manera eficiente y
- Operador del UAV. adelantados. correccion balistica correspondientes. tiro. eficaz.

Indicadores

Porcentaj e de neutralizacidn de blancos de alto valor detectados que tienen influencia significativa en el cumplimiento de la misién.

Registros

Registro de Comando detiro.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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FICHA DE PROCEDIMIENTO

Nombre Despliegue.
Objetivo Proporcionar el mejor apoyo de fuegos a esguema de maniobra, empleando todas las armas disponibles y explotando a maximo sus posibilidades.
Alcance Al Sistema de Operacién de las Baterias de Artilleria, orden de preparatoria'y culmina con la desmovilizacion
Descripcion de actividades
Proveedor Entrada . ] Salida Destinatario del
Actividades Ejecutar servicio
- Vehiculo Coordenadas. | - Conversion en el modo de combate. Equipo de | Las Baterias | - Planificacion de
aéreo no | Posible zonas | - Miniinformaticos HJ- 1. Operacion de las | de tiro de| fuegos.
tripulado de posiciones | . Direccién en Internet paralocalizar lanzador Bateriasdetirode | Artilleria en | . Deteccion.
(UAV) de artilleria . Sensores de pend|ente |ong|tud| nal y transversal Artilleria. Conqui ones
- Operador del - Elevacion ensamblaje lanzador y sensores de posicién de la poligonal de disparar.
UAV. - Unidad especial de paguete de energia de interfaz de fuente de
- El observador alimentacion del vehiculo.
avanzado. - Control del ordenador através de lainteraccion hombre / méguina.
= pgrsongl de - Interfaz parala conexién a un sistema de mando central del batallén.
Inteligencia - El ordenador corrige autométicamente la solucion de fuego para cual quier
glear?g) 2“"05 y desviacion del dngulo de disparo causado por la pendiente del terreno
- El personal de
fuegos de
contrabateria
- El personal de
Planeamiento
de Fuegos.
Indicadores Promedio de tiempo en estar en condiciones de disparar (teniendo como linea de base dos minutos)
Registros Registro de Baterias de tiro.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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FICHA DE PROCEDIMIENTO

Nombre Sistema de disparo.
Objetivo Ejecutar € disparo de los cohetes de manera dptima. .
Alcance Al Sistema de Operacién delasBaterias de Artilleria; seinicia con € comando detiro y culmina con el batimiento del
blanco militar.
Descripcion de actividades _ _ )
Proveedor Entrada — : Salida Destinatario del
Actividades Ejecutar servicio
Vehiculo aéreo no | Datos de tiro | Se inscriben los datos de tiro en e | El sirviente de pieza El proyectil haciael | - Planificacion de
tripulado (UAV). para apuntar € | computador del Amade Artilleria disparador. objetivo. fuegos.
Operador del UAV. | ama - Deteccion.
El observador Seinscriben losdatos detiro corregidos
avanzado. en el computador del Amade Artilleria
El  persona de
Inteligencia de

objetivos y blancos,
El personal de fuegos
de contrabateria

Indicadores

Porcentgje de disparos que tuvieron eficacia.

Registros

Registro de misiones detiro.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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FICHA DE PROCEDIMIENTO

Nombre Sistema automético de carga.

Objetivo Ejecutar la cargade la pieza de artilleriaen e menor tiempo posible.

Alcance Al Sistema de Operacién delasBaterias de Artilleria; seinicia con la orden del comandante del grupo de artilleriay culmina con
el fin demision detiro.

Proveedor Entrada Descripcion de actividades Salida Destinatario del

Actividades Ejecutar SErvicio
Planificacion de | Disparos Carga de | os cohetes en forma automética. Equipo de carga. Recarga. A las Baterias de
fuegos. efectuados. Artilleria

La operacion de botén de carga, enlacabina
del  conductor, o manuamente por
operaciones externas

Conductor de vehiculo
de carga.

Indicadores

Porcentgje de tiempo de carga de la municién (teniendo como linea de base tres minutos)

Registros

Registro de municion detiro de artilleria.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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FICHA DE PROCEDIMIENTO

Nombre Logistica.

Objetivo Ejecutar la cargade la pieza de artilleriaen e menor tiempo posible.

Alcance Al Sistema de Operacién delasBaterias de Artilleria.

Proveedor Entrada Descripcion de actividades Salida Destinatario del
Actividades Ejecutar Servicio

Planificacion de | Disparos Carga de ascensor, cremalera y | Equipodecarga Recarga. A las Baterias de

fuegos. efectuados. alimentador. Artilleria

Carga de los cohetes, que se puede
redizar de forma automéatica.

El mecanismo de carga se puede girar
90°.

Monitoreo en l|la cabina ded
conductor, € estado de las armas
después delacarga o detiro.
Visuaizacion en camara dd tiro.

Indicadores

Porcentgje de tiempo de carga de la municién (teniendo como linea de base tres minutos)

Registros

Registro de municién detiro de artilleria.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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FICHA DE PROCEDIMIENTO

Nombre Vehiculos
Objetivo Ejecucion del mantenimiento de los vehiculos del Grupo de Artilleria de camparia 90B
Alcance Al Sistema de Operacion de las Baterias de Artilleria; seinicia con la orden preparatoriay culmina con larevison técnica.
Descripcion de actividades

Proveedor Entrada Actividades Ei ecutar Salida Destinatario del

J Servicio
Planificacion de | Disparos Carga de ascensor, cremalera y | Equipodecarga Recarga. A las Baterias de
fuegos. efectuados. alimentador. Artilleria

Carga de los cohetes, que se puede
redizar de forma automéatica
Mecanismo de carga se puede girar
90°.

Posicionamiento de cohetes se
monitoreaen lacabinade conductor
Visuaizacion en camara dd tiro.

Indicadores

Porcentaje de tiempo de carga de la municién (teniendo como linea de base tres minutos)

Registros

Registro de municién detiro de artilleria.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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FICHA DE PROCEDIMIENTO

Nombre Armamento

Objetivo Ejecucion del mantenimiento de los vehiculos del Grupo de Artilleria de campafia 90B

Alcance Al Sistema de Operacién delasBaterias de Artilleria.

Proveedor Entrada Descripcion de actividades Salida Destinatario del
Actividades Ejecutar servicio

Planificacion de | Disparos Carga de ascensor, cremallera y | Equipo de carga Recarga. A las Baterias de

fuegos. efectuados. alimentador. Artilleria.

Carga de los cohetes, que se puede
redizar de forma automatica.

El mecanismo de cargase puede girar
90 °.

Monitoreo en la cabina dd
conductor, e estado de las armas
después de lacargao detiro.
Visualizacion en camara ddl tiro.

I ndicadores

Porcentgj e de tiempo de carga de la municién (teniendo como linea de base tres minutos)

Registros

Registro de municién detiro de artilleria.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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FICHA DE PROCEDIMIENTO

Nombre Equipo

Objetivo Ejecucion del mantenimiento de los vehiculos del Grupo de Artilleria de campafia 90B

Alcance Al Sistema de Operacién delasBaterias de Artilleria.

Proveedor Entrada Descripcion de actividades Salida Destinatario del
Actividades Ejecutar Servicio

Planificacion de | Disparos - Carga de ascensor, cremalera y | Equipodecarga Recarga. A las Baterias de

fuegos. efectuados. alimentador. Artilleria

Carga de los cohetes, que se puede
redizar de forma automéatica.

El mecanismo de carga se puede girar
90°.

Monitoreo en la cabina ded
conductor, € estado de las armas
después delacarga o detiro.
Visuaizacion en camara dd tiro.

Indicadores

Porcentaje de tiempo de carga de la municién (teniendo como linea de base tres minutos)

Registros

Registro de municion de tiro de artilleria.

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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Anexo 3. Malla curricular del Programa de Capacitacion del Soldado Especialista en Artilleria

PRESENCIAL
HORAS HORAS HORAS
ACADEMICAS ACADEMICAS ACADEMICAS
3 oO| 0 |o i of o |o i oOfo|o
I Médulo (1) E| O |E 3:' Il Médulo (2) E| O |E 2‘ 11 Médulo (3) E|O|E 3:'
Ol x| 0dkE Q| x| | 0q k- Q| x| 0o -
wl o |<] o wlo <] o w o< (@)
X | W | = x| ol | = x| o et
Ol F | & O| - | O| |
Fundamentos de Tiro de Balistica Interior y Exterior de Empleo Téctico del Lanzador
L1 Artilleria 340148 1 ihaes 111610116 /1) \iltiple 0B IRk
2 Topogrgfla parael Tiro de 1116|016 Técnica de Conduccion de los 3|48 0| 28 Recono_c[mlento, Elet_;c!on y 11121 8| 2
Artilleria Fuegos Ocupacion de las Posiciones
Comunicaciones en .. Simulacién del Tiro de Artilleria
3 Artilleria 1|16 | 0 | 16 Observacion Avanzada 2 132 |0 | 3 del Lanzador Mltiple 908 30| 9 | 9%
- . Empleo de la parte de Artilleria del Ejercicio de Tiro de Artilleriadel
4| Servicio de Material 1|16 | 0 | 16 Lanzador Miiltiple 90B 2132|032 Lanzador Mdiltiple 90B 2 | 8| 48 | 56
5 | Preparacion Geodésica 1|12 | 8 | 20 Bateriaen € Fuego 1|16 | 0| 16 Ingles Técnico Il 2 30| 4 | 34
Técnica Operativa del Mangjo del
6 | Preparacion Meteoroldgica | 1 | 12 | 8 | 20 Vehiculo del Lanzador Mdltiple| 2 | 32 | 0 | 32
90B
Principios de Mecanicade .
7 Vehiculos a Rueda 2 | 24 |16 | 40 Ingles Técnico Il 2,130 4| 34
8 | Ingles Técnico | 2 13| 4| 3#4
SUBTOTAL 12 | 144 | 36 | 210 SUBTOTAL 13 | 206 | 4 | 210 SUBTOTAL 9 | 62 | 164 | 226
TOTAL HRS (1) + (2)+(3) 646
TOTAL CREDITOS (1) + (2)+(3) 34
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Diagrama de Gantt

< ACTIVIDAD <
ACTIVIDAD NOMBRE DURACION PRECEDENTE INICIO FINALIZACION | RESPONSABLE
A Fundamentos de Tiro de Artilleria 12 02/02/2018 13/02/2018 Ejército
B Topografiaparad Tiro de Artilleria 3 A 14/02/2018 16/02/2018 Ejército
C Comunicaciones en Artilleria 4 B 17/02/2018 20/02/2018 Ejército
D Servicio de Materia 4 C 21/02/2018 24/02/2018 Ejército
E Preparacién Geodésica 5 D 25/02/2018 01/03/2018 Ejército
F Preparaci n M eteorol 6gica 5 E 02/03/2018 06/03/2018 Ejército
G Principios de Mecanica de V ehiculos a Rueda 10 F 07/03/2018 16/03/2018 Ejército
H Ingles Técnico | 8 G 17/03/2018 24/03/2018 Ejército
I Balistica Interior y Exterior de Cohetes 4 H 25/03/2018 28/03/2018 Ejército
J Técnica de Conduccion de los fuegos 12 I 29/03/2018 09/04/2018 Ejército
K Observacion Avanzada 8 J 10/04/2018 17/04/2018 Ejército
Empleo de la Parte de Artilleria del Lanzador
L Mdltiple 90B 8 K 18/04/2018 25/04/2018 Ejército
M Bateria en e Fuego 4 L 26/04/2018 29/04/2018 Ejército
Técnica Operativa del Mangjo del Vehiculo
N del Lanzador MUltiple 90B 8 M 30/04/2018 07/05/2018 Ejército
©) Ingles Técnico |l 8 N 08/05/2018 15/05/2018 Ejército
P Empleo Téctico del Lanzador Multiple 90B 5 o) 16/05/2018 20/05/2018 Ejército
Reconocimiento, Eleccion y Ocupacion de
Q las Posiciones 5 P 21/05/2018 25/05/2018 Ejército
Simulacion del Tiro de artilleriadel Lanzador
R Mdltiple 90B 24 Q 26/05/2018 18/06/2018 Ejército
Ejercicio de Tiro de artilleriadel Lanzador
S Mdltiple 90B 12 R 19/06/2018 30/06/2018 Ejército
T Ingles Técnico Il 8 S 01/07/2018 08/07/2018 Ejército
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DIAGRAMA DE GANTT

Fundamentos de tiro de Artilleria

Topografia para el tiro de Artilleria
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Técnica de Conduccion de los fuegos
o Observacion avanzada

Empleo de la parte de Artilleria del Lanzador Multiple 90B
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Anexo 4. Registro visual

L anzacohetes mdltiple modelo 90B — 122mm

P

Fuente: DIPLANE, 2013.

Puesta en g ecucién de un lanzador multiple de cohetes modelo 90B — 122 mm

Fuente: DIPLANE, 2013.
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